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| 1.

DA CONVOCACAO

11

1.2

O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Tocantins — SEBRAE/TO,
sociedade civil sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 25.089.962/0001-90, tendo em
vista o que consta do processo DOCFLOW n? 12310/2014, torna publico, para conhecimento
dos interessados, que fard realizar licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, tipo MENOR
VALOR GLOBAL, nos seguintes termos:

Data da Abertura: 15/09/2015
Horario: 09h30min

Local: Sede do SEBRAE/TO
Endereg¢o: Quadra 102 Norte, Av. LO-4 n2 01 Conj. 02 Palmas - TO

Ndo havendo expediente na data acima, fica a licitacdo automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, na mesma hora e no mesmo local.

DO OBJETO

2.1

2.2

Contratacdo de operadora de plano de Assisténcia Odontoldgica com cobertura em todo o
territério nacional, sob demanda, destinado aos empregados, diretores e dependentes diretos
e/ou legais do Sebrae/TO, cuja modalidade e perfil a ser assististida encontram-se detalhados no
Termo de Referéncia constante no Anexo | deste Edital.

Os servicos ora licitados deverdo ser prestados em consultérios, clinicas, via servigos préprios ou
credenciados pela licitante, sem limite de procedimentos.

DAS DISPOSICOES GERAIS

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Esta licitacdo é regida pelo Regulamento de Licitagbes e de Contratos do Sistema SEBRAE,
aprovado pelas Resolugdes CDN n.2 213, DE 18/05/2011 e CDN n.2 166/2008, bem como pelas
condigdes previstas neste Edital e as normas reguladoras do objeto do presente certame.

As empresas que fizerem download do Edital através da pagina da Internet do SEBRAE/TO
www.sebrae.com.br/tocantins DEVERAO enviar e-mail para o enderego cpl@to.sebrae.com.br
com os dados da empresa (razdo social, endereco, CNPJ / MF, fone, e-mail e pessoa de
contato). O ndo envio dos dados ou envio com dados incorretos exime a Comissao
Permanente de Licitacdo da comunicacdo de eventuais retificacdes ocorridas no instrumento
convocatério, bem como de quaisquer informacdes adicionais.

E facultada as licitantes a participagdo na licitagdo enviando seus envelopes "Documentag3o"
e "Proposta", ambos devidamente lacrados, devidamente identificados e enderegd-los a
Comissdao Permanente de Licitagdo. Os envelopes enviados por essa forma sé serdao aceitos
pela Comissdo se lhes forem entregues até o horario de encerramento da recepgdo dos
envelopes, e se entregues sem qualquer violagdo de seu contetdo.

As licitantes que desejarem utilizar-se de via postal para o envio das propostas e
documentagdo deverdao acondicionar os Envelopes “1” e “2”, conforme item 6 deste Edital,
todos devidamente lacrados, em um unico envelope e enderec¢a-lo ao SEBRAE-TO, 102 Norte,
Av. LO-4, n2 01, Plano Diretor Norte, Cep.77.006-006, Centro, Palmas/Tocantins, aos cuidados
da COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO e com o seguinte aviso: NAO ABRIR.

A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabilizard por documentos encaminhados em desacordo
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com o subitem anterior, principalmente no que se refere ao seu destinatario, que, conforme
fora colocado, deverda ser a COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, isso porque o recebimento
de correspondéncias enderecadas ao SEBRAE/TO é feito por meio da Central de Processos e
Documentacdo — CDIP, a qual esta autorizada a abri-las, exceto aquelas enderecadas a CPL.

3.7 Integram este Edital:

3.7.1 Anexo | - Termo de Referéncia;

3.7.2 Anexo Il — Modelo de Proposta;

3.7.3 Anexo lll - Modelo de Declaragao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte;

3.7.4 Anexo IV — Modelo de Declaragao ao Nao Emprego a Menor;

3.7.5 Anexo V — Minuta do Contrato;

3.7.6 Anexo VI - Modelo de Simulagdo para Elaborag¢ao dos Precos Finais;

4. DOS QUESTIONAMENTOS E IMPUGNACAO

4.2 Questionamentos poderdo ser encaminhados ao SEBRAE/TO, por escrito aos cuidados da
Comissdo Permanente de Licitacdo, por intermédio do e-mail cpl@to.sebrae.com.br.

4.3 S6 terdo validade os esclarecimentos sobre o conteudo deste Edital que forem prestados, por
escrito, pela Comissao Permanente de Licitagao.

4.4 Este Edital podera ser impugnado, no todo ou em parte, até 02 (dois) dias Uteis antes da data
fixada para a abertura desta licitacdo.

4.4.1 As impugnacbes deverdo ser dirigidas a Comissdo Permanente de Licitacdo, devendo
ser feitas por escrito e protocoladas;

4.4.2 N3o impugnado o ato convocatodrio, precluira toda a matéria nele constante.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 A participagdo nesta licitagdo implica na aceitacao integral e irrestrita das condigdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, e no Regulamento de Licitagdes e Contratos do
Sistema SEBRAE e vincula a licitante proponente aos termos e condi¢Ges gerais e especiais aqui
estabelecidos.

5.2 E vedada a participa¢do na licitagdo de empresas que:

5.2.1 Tenham em seu quadro dirigente ou empregado do Sistema SEBRAE, bem como ex-
dirigente ou ex-empregado do mesmo Sistema, estes até 06 (seis) meses da data de
sua demissdo;

5.2.2 Estejam em processo de faléncia ou recuperacao;

5.2.3 Estejam cumprindo suspensao por qualquer uma das entidades do Sistema SEBRAE;

5.2.4 Atuem em consércio.

5.3 Poderdo participar desta licitagdo empresas que satisfacam as condi¢des estabelecidas neste
Edital para fornecimento do objeto aqui licitado.
5.4 E facultativo as licitantes utilizar-se de via postal para o envio das propostas e documentacio,

isto é, os Envelopes “1” e “2”, conforme item 6 deste Edital, todos devidamente lacrados, em
um uUnico envelope e enderec¢a-lo ao SEBRAE-TO, 102 Norte, Av. LO-4, n2 01, Plano Diretor
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Norte, Cep.77.006-006, Centro, Palmas/Tocantins, aos cuidados da COMISSAO PERMANENTE
DE LICITAGAO e com o seguinte aviso: NAO ABRIR.

5.5 Alicitante podera fazer-se representar em todas as fases desta licitagdo.

5.6 Para se manifestar nas fases do procedimento licitatério, as participantes poderao credenciar
representante, conforme item 8 deste Edital, que podera intervir no procedimento licitatério e
responder por todos os atos e efeitos previstos neste Edital, em nome da representada.

5.7 O representante da empresa devera identificar-se com a apresentagdo do seu documento de
identidade.

5.8 Nenhum interessado podera participar da presente licitacdo representando mais de uma
licitante.

5.9 0O ndo credenciamento de representante impedird qualquer pessoa presente de se manifestar e
responder pela licitante, sem prejuizo do seu direito de oferecimento dos documentos de
habilitacdo e proposta.

6. DA APRESENTACAO DO CREDENCIAMENTO, DA DOCUMENTACAO E DAS PROPOSTAS

6.1 A documentagdo e a proposta deverdo ser entregues no local, dia e horario fixados para a
licitagdo, em 02 (dois) envelopes separados, lacrados e rubricados, contendo em sua parte
externa e frontal, além da razdo social do proponente, os seguintes dizeres:

ENVELOPE 1 - PROPOSTA

Razdo Social do Proponente

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Tocantins
Pregdo Presencial SEBRAE/TO n2 025/2015

ENVELOPE 2 - DOCUMENTAGAO

Razdo Social do Proponente

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Tocantins
Pregdo Presencial SEBRAE/TO n2 025/2015

6.2 Os documentos referentes ao Credenciamento deverao também ser entregues no local, dia e
horario fixados para o certame a Comissdo Permanente de Licitagdo, nao havendo
necessidade de constarem em envelope proprio.

6.3 E de total responsabilidade da licitante a apresentacio dos envelopes na forma acima
especificada, inclusive quanto ao conteldo a ser apresentado, ficando estabelecido que
qualquer inversdao ou apresentacdo indevida implicard na desclassificagdo automatica da
licitante.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1 Os documentos de CREDENCIAMENTO deverao ser apresentados separadamente no momento

do credenciamento, em uma das seguintes formas:

7.1.1 Porinstrumento publico de procuragao;
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.1.2 Por procuragdo particular com reconhecimento de firma em cartério, de acordo com o
subitem 7.2;
7.1.3 Por Contrato Social, quando se tratar de representante legal.

A licitante que credenciar representante por meio de procuracao particular com
reconhecimento de firma em cartério, concedendo poderes para participar de licitacGes em
geral, deverd apresentar cépia autenticada do ato constitutivo - estatuto ou contrato social em
vigor (devidamente registrado, em se tratando de sociedades simples ou empresaria), para
verificacdo dos poderes do outorgante. No caso de sociedade por ag¢des, devera ser
apresentado, ainda, documento de elei¢cdo de seus administradores.

A licitante que credenciar o representante legal da empresa deverd apresentar copia
autenticada do ato constitutivo - estatuto ou contrato social em vigor (devidamente registrado,
em se tratando de sociedades simples ou empresaria). No caso de sociedade por a¢Ges, devera
ser apresentado, ainda, documento de eleicdo de seus administradores.

Nenhum interessado podera participar da presente licitacdo representando mais de uma
licitante.

Todos os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou de documento
consolidado.

Na ocorréncia dos documentos relativos ao credenciamento constarem no Envelope 2, a
Pregoeira podera devolver o envelope de habilitagdo lacrado ao licitante para que o mesmo
retire de dentro os respectivos documentos necessarios, procedendo a novo lacramento.

Fica assegurado as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos previstos
neste item, a indicacao ou substituicdo do seu representante junto ao processo.

As microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem nas condicboes de
usufruir dos beneficios da Resolucio CDN n.2 166/2008 e da Lei Complementar n.2 123/2008
deverdo apresentar a Declaracdo constante do Anexo lll juntamente com os documentos
relativos ao credenciamento.

Na auséncia da Declaracdo, e para fins de comprovagdo da condicdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, sera aceito o documento de constituicdo da empresa quando o
mesmo informar a referida condi¢dao, ou ainda, declaracdo preenchida de préprio punho,
elaborada e assinada pelo representante legal presente na sessao.

DA PROPOSTA — ENVELOPE 1 (UM)

8.1

8.2

A licitante, antes de apresentar sua proposta, devera consultar detidamente as especificacdes
do objeto, constantes no Anexo I, de modo a ndo incorrer em avaliagdes incompletas, erros e
omissdes que jamais poderdo ser alegados para motivar eventuais pretensdes de acréscimo de
valores ou desisténcia.

A proposta de precos, sob pena de desclassificacdo, deverd, obrigatoriamente, estar datada e
assinada, ser redigida em lingua portuguesa, com linguagem clara, sem emendas, entrelinhas ou
rasuras e, preferencialmente, de forma mecanica (digitada ou datilografada), em papel timbrado
ou com carimbo do CNPJ/MF, bem como seguir o MODELO DE PROPOSTA constante do Anexo
Il deste Edital.
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

A proposta deverd apresentar a composi¢ao de precos em moeda nacional, com, no méaximo, 02
(dois) algarismos apds a virgula e também por extenso, prevalecendo este Ultimo em caso de
divergéncia, bem como apresentar pre¢o per capta para cada padrio de plano,
separadamente.

Os precos propostos deverdo conter todas as despesas com materiais, ferramentas, manuseio,
mao-de-obra, embalagens, equipamentos auxiliares, instrumentos de medicao, equipamentos
em geral, impostos, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicGes de qualquer
natureza ou espécie, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, salarios e quaisquer outros
encargos necessarios a execuc¢do do objeto.

Anexa a proposta, sob pena de desclassificacdo, a licitante deverd apresentar a seguinte
documentacao:

8.5.1 TABELA DE REFERENCIA DE REEMBOLSOS nos termos do que estabelece a Instrucio

Normativa 23 da ANS, para fazer parte integrante deste documento que atenda os
valores minimos de reembolso descritos nos padrées do Plano, equivalente ou igual ou
superior as versées AMB 90, 92, LPMs 96/99 e C.B.H.P.M, quando respectivamente
utilizadas para a remuneracdo comprovada e auditdvel dos prestadores, obviamente
adaptada para atendimento da Lei n.2 9656/98, suas emendas e complementos.

8.5.2 Relacdo quantitativa e qualitativa por especialidade e regido com os respectivos

enderecos e telefones dos seguintes estabelecimentos:

8.5.2.1 Clinicas credenciadas de urgéncia e emergéncia;

8.5.2.2 Servicos de radiologia e Clinicas da rede prépria e credenciada;

8.5.2.3 Consultérios de atendimentos ambulatoriais;

8.5.2.4 Matriz e filiais do licitante se houver, indicando, inclusive, os respectivos contatos;

8.5.3 Relacdo da rede credenciada/referenciada em ambito nacional quantitativamente e

qualitativamente.

8.5.4 As condicdes gerais do produto de assisténcia odontoldgica, inclusive, a relacdo de

despesas e servicos ndo cobertos e ou ndo garantidos, em como os prazos de caréncia
para os beneficidarios que venham a ser incluidos no sistema apés os prazos
estabelecidos na Forma de Prestacao dos Servicos.

N3o serdao admitidos cancelamentos, retificacdes de precos ou alteragdes nas condigdes
estabelecidas, uma vez abertas as propostas. Os erros, equivocos ou omissdes ocorridas nas
cotacBes de precos serdo de inteira responsabilidade do proponente, ndo cabendo, no caso de
consequente desclassificacdo decorrente de erro para mais, qualquer reclamagdo, nem
tampouco, em caso de erro para menos, desobrigacdo do fornecimento do objeto da presente
licitacdo.

A validade da proposta deverd ser de 60 (sessenta) dias, contados a partir da abertura das
propostas. Caso a proposta nado indique o prazo de validade, sera considerado esse prazo.

N3o serdao admitidas alegacdes posteriores de desconhecimento do objeto, bem como de
dificuldades técnicas ndo previstas. A Comissdo podera suprir erros materiais nas operacées
matematicas de soma, subtracdo, divisdo e/ou multiplicacdo contidas na proposta de preco,
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8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

8.15

apo6s conferéncia e constatacdo do(s) erro(s), desde que nao acarrete quaisquer prejuizos aos
demais interessados.

A falta de data, assinatura e/ou rubrica da proposta podera ser suprida pelo representante legal
presente a reunido de abertura dos envelopes, desde que ele tenha sido devidamente
credenciado.

Serdao desclassificadas as propostas que desobedecerem as condi¢des exigidas no presente
Edital, que apresentem rasuras e falhas que impossibilitem a sua perfeita compreensao e
aquelas que apresentarem pre¢os em moeda estrangeira, conforme legislagao vigente.

N3o serdo aceitas propostas via FAX, Internet e/ou outras formas similares.

N3o serdo aceitas reivindicagdes das proponentes, pleiteando qualquer adicional de prego por
faltas ou omissGes que porventura vierem a ser verificadas em sua proposta, ou pedido de
desconsideracdao da mesma por razoes semelhantes ou quaisquer outros acréscimos, supressoes
ou retificagBes, salvo por motivo superveniente devidamente comprovado e aceito pela
Comissdo Permanente de Licitacao.

Nos precos e tarifas dos servicos ofertados deverdo estar inclusas todas as despesas para a
prestacdo dos servicos do objeto, inclusive impostos, taxas, tributos, incidéncias fiscais,
parafiscais e comerciais contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais,
salarios e quaisquer outras despesas necessarias a prestagdo dos servigos.

Caso a empresa licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, e se
verifique em face da presente licitacdo a ocorréncia de condigées impeditivas e/ou vedacdes
para o seu enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, em especial
0s previstos nos artigos 17 e 84 do art. 32 da Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de
2006, a mesma devera considerar em sua proposta as condicoes tributdrias oriunda de seu
desenquadramento, com vista a celebrag¢do do futuro contrato.

A apresentacdo da proposta implicara, por parte da licitante autora da oferta, plena aceitacdo
das condic¢Oes estabelecidas neste edital e seus anexos.

DA HABILITAGAO — ENVELOPE 2 (DOIS)

9.1

Para habilitacdo nesta licitacdo, serdo exigidos os seguintes documentos (ENVELOPE “2”), que
ficardo anexados ao processo de licitacdo, sendo vedada sua retirada ou substituicao, exceto
nos casos legalmente permitidos:

9.1.1 HABILITACAO JURIDICA

9.1.1.1 Prova de registro comercial, no drgao competente, no caso de firma individual.

9.1.1.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
no drgao competente, em caso de sociedades comerciais e, no caso de
sociedade por agbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, e, se for o caso, inscricdo do Ato Constitutivo, em se tratando
de sociedade civil, acompanhado de prova da diretoria em exercicio.

9.1.1.3 Ato de nomeacgdo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado
no 6rgdo competente, na hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em
separado, sem prejuizo da apresentacdo dos demais documentos acima
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9.2

9.3

9.4

9.5

exigidos.

9.1.2 REGULARIDADE FISCAL

9.1.2.1
9.1.2.2

9.1.2.3
9.1.24
9.1.2.5

9.1.2.6

Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servicos
(FGTS) — CRF.

Certiddo Negativa de Débitos para com a Seguridade Social (INSS).

Certidao Negativa de Débitos relativa aos Tributos Municipais.

Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativa aos Tributos Estaduais e a
Divida Ativa da Unido.

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.1.3 QUALIFICACAO TECNICA

9.13.1

9.1.3.2

Atestado(s) de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a licitante tenha executado servicos
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta
licitacdo de assisténcia odontoldgica que englobe, na modalidade Pré-
pagamento para, no minimo, 1.000 (mil) vidas em um unico contrato ou, dois
contratos de, no _minimo 500 (quinhentas) vidas. A comprovac¢do de
qualificacdo técnica devera ser feita na modalidade de plano pré-pagamento
em até quatro atestados, ficando reservado a Comissdo Permanente de
Licitacdo o direito de solicitar cdpias dos contratos a que se referem tais
documentos.

Prova de registro ou inscricio da pessoa juridica na Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS e no Conselho Regional de Odontologia — CRO.

9.1.4 DECLARACAO AO NAO EMPREGO DE MENORES

9.14.1

Declaracdo atestando que NAO emprega menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e em qualquer trabalho menores de
16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze)
anos, conforme MODELO DE DECLARAGAO AO NAO EMPREGO DE MENORES
constante no Anexo lll do presente Edital.

Os documentos exigidos nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 quando nao apresentados em originais

ou forem emitidos através da Internet, DEVERAO ser apresentados através de cépias

autenticadas.

E vedada 3 Comissdo Permanente de Licitagdo a realizacio de autenticagdes dos documentos

ora apresentados no presente certame, de acordo com o Inciso V do Art. 72 da Lei 8.935/1994.

Somente serdo aceitos os documentos em perfeitas condicoes de legibilidade e entendimento.

Os documentos comprobatérios de regularidade ou de inexisténcia de débito deverdo estar no
prazo de validade neles consignados. Na falta desta informacdo, serdo considerados validos por
90 (noventa) dias, contados, inclusive, da emissdo, aprovac¢do ou da data de assinatura pela
autoridade. As excecGes serdo avaliadas quando anexada legislacdo especifica para o respectivo
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9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

documento.

Em caso de duvida quanto as informagdes contidas nos documentos comprobatdrios da
regularidade fiscal, a Comissdo Permanente de Licitacdo podera realizar consulta on-line aos
sites dos drgdos responsaveis pela emissdo dos mesmos.

A Comissdo Permanente de Licitacdo podera, a qualguer tempo, realizar diligéncias a fim de
verificar a veracidade do(s) Atestado(s) de capacidade técnica apresentados na qualificacdo
técnica.

Todos os documentos deverdo ser emitidos em favor do domicilio ou da sede da licitante.

A Comissdo ndo exigird, na fase de habilitacdo, nova cépia de documentos que tenham sido
necessarios e devidamente apresentados no momento do credenciamento.

Os documentos e/ou certiddes, quando sujeitas ao prazo de validade, s6 serdo aceitos quando
ainda ndo expirado o respectivo prazo.

A ndo apresentacao de qualquer documento relacionado nos itens anteriores ou a sua
apresentacdo em desacordo, prazo de validade e quantidades estipuladas, implicarda na
automatica inabilitacao da licitante, salvo o disposto no item 10.13.

Em nenhum caso serd concedido prazo para apresentacdo de documentos para a habilitacdo
gue ndo tiverem sido entregues na sessao propria, salvo o que dispde o item 10.12.

Os documentos apresentados para “habilitacdo” ficardo anexados ao processo, sendo vedada a
possibilidade posterior de retirada ou substituicao.

As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagcdo em certames
licitatdrios, deverdao apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigcao.

a) Caso venga o certame, a microempresa ou empresa de pequeno porte sera assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data do julgamento da proposta,
prorrogdveis por mais 05 (cinco) dias Uteis, a critério da Administragao, para regularizacao
da documentacgao.

b) A ndo apresentacio de documentos comprobatérios da regularizagdo da
documentagao, no prazo estipulado, implicara na decadéncia do direito a contratagao.

10.

DO RECEBIMENTO DO “CREDENCIAMENTO”, DA “DOCUMENTAGAO” E DAS “PROPOSTAS”

10.1

10.2

10.3

N3o serdo aceitos pela Pregoeira ou pela Comissdao Permanente de Licitacdo quaisquer
documentos encaminhados via fax ou e-mail ou, ainda, que cheguem apds o horario
estabelecido no item 1 — DA CONVOCACAO.

A Pregoeira receberd os documentos referentes ao “CREDENCIAMENTO” e os envelopes
contendo a “PROPOSTA” - ENVELOPE “1” e a “DOCUMENTACAO” - ENVELOPE “2”, e, em
seguida, procedera ao credenciamento e posteriormente a abertura do ENVELOPE “1”
(proposta).

As propostas serao rubricadas pela Pregoeira, pela Comissdao Permanente de Licitacdo e pelos
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104

10.5

licitantes, facultando-se aos representantes das licitantes o seu exame, registrando-se em Ata
as anotagdes porventura solicitadas.

A abertura do envelope “2”, contendo a documentacdo da primeira classificada, sera feita
apds a fase de lances na mesma reunido de abertura dos envelopes “1”, ou, a juizo da
Pregoeira, em data, hora e local a serem informados durante a sessao.

Os documentos de habilitacdo das demais licitantes permanecerdo em poder da Pregoeira até
o final do prazo recursal. Havendo renuncia das licitantes, no ato, no que concerne ao
oferecimento de recursos, os documentos lhes serdo devolvidos de imediato.

11.

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1

11.2

11.3

114

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

11.11

As propostas das licitantes serdo examinadas pela Comissdo Permanente de Licitacdo,
preliminarmente quanto ao atendimento dos requisitos estabelecidos neste edital, sendo
desclassificadas aquelas que ndao os atendam.

O julgamento das propostas sera objetivo, conforme os critérios estabelecidos neste ato
convocatério, levando em consideragdo o MENOR PRECO GLOBAL.

A falta de assinatura e/ou rubrica na proposta de preco podera ser suprida pelo representante
da licitante presente ao certame, desde que ele tenha sido devidamente credenciado.

Os erros e omissdes havidos nas cotacdes de precos serdo de inteira responsabilidade do
proponente, ndo lhe cabendo, em caso de erro para menos, eximir-se da execucdo do objeto.

Ndo serdo aceitas reivindicagbes de qualquer proponente, pleiteando adicional de
informacgdes ou precgos, seja por falta ou omissao, ou, ainda, pedido de desconsideracdo da
proposta por razdes semelhantes, exceto por fato justo e superveniente e aceito pela
Comissdo Permanente de Licitagao.

Sera(3o) classificada(s) as proposta(s) de MENOR PRECO GLOBAL, e as demais propostas cujos
valores superem até, no mdaximo, 15% (quinze por cento) essa proposta de menor prego
global.

Quando ndo for possivel se obter ao menos trés propostas que atendam as condi¢des
expressas no subitem 11.6, serdo classificadas, manualmente, as melhores propostas
subsequentes, até que se complete o nimero de 03 (trés) propostas.

A classificacdo de apenas duas propostas escritas de pregco por lote ndo inviabilizara a
realizacdo da etapa de lances verbais.

A validade da licitagdo ndo ficarda comprometida, se inviabilizada a fase de lances, em razdo da
apresentacdo e/ou classificacdo de apenas uma proposta, ficando a critério da Pregoeira
realiza-la ou ndo diante dessa circunstancia.

Apds a classificagdo sera dado inicio a etapa de lances verbais pelos representantes das
licitantes classificadas por lote, os quais deverdo ser formulados de forma sucessiva e em

valores distintos e decrescentes, a comecar da licitante que apresentou o maior preco.

O licitante que ndo apresentar lance numa rodada ndo ficard impedido de participar na rodada
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subsequente, caso ocorra. A ndo apresentacao de lance na rodada subsequente implicard na
exclusdo do ofertante nas rodadas posteriores.

11.12 N3o mais havendo lances verbais, serd dada como encerrada a etapa competitiva, ordenando-
se as ofertas, exclusivamente segundo o critério de julgamento ja estabelecido.

11.13 Na hipdétese de ndao ocorrer nenhum lance verbal, serd verificado pela Pregoeira a
aceitabilidade da proposta escrita de menor preco global, face ao valor estimado para a
contratacao, decidindo motivadamente a respeito.

11.14 Em todos os casos sera facultado a Pregoeira negociar diretamente com as licitantes em busca
de preco melhor.

11.15 Apds a etapa competitiva e a consequente ordenagao dos melhores lances verbais, serao
considerados empatados aqueles apresentados por Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte e que sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta classificada como
a de menor preco, situacdo denominada por empate ficto.

11.16 Ocorrendo empate ficto, sera adotado o seguinte procedimento:

11.16.1 A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada sera dado o
direito de apresentar, dentro do prazo maximo de 05 (cinco) minutos, proposta de
preco inferior aquela classificada como de menor valor para o respectivo objeto,
situacdo em que, se concretizada, o objeto do respectivo bem da licitacdo sera
adjudicado em seu favor, observadas as demais fases do procedimento licitatério;

11.16.2 N&o ocorrendo a contratagdo, serdao convocadas as demais microempresas e
empresas de pequeno porte que se enquadrem no empate ficto, obedecendo-se a
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito (subitem 11.16.1);

11.16.3 No caso de equivaléncia entre os valores apresentados por microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo considerado como
empate ficto, serd realizado sorteio para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar a melhor oferta;

11.16.4 Na impossibilidade de contratacdo das microempresas e empresas de pequeno
porte, o objeto da licitacdo serd adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame.

11.16.5 O disposto no subitem 11.16.1 somente serd aplicavel quando a melhor oferta
nao tiver sido apresentada por microempresa e empresa de pequeno porte.

11.17 Serao desclassificadas as propostas:

a) Que ndo atendam as exigéncias do instrumento convocatdrio;

b) Que apresentem pregos simbdlicos, irrisérios ou excessivos, incompativeis com os
precos de mercado;

c) Que apresentem como “prego” qualquer tipo de vantagem baseada nas propostas de
precos concorrentes.

11.18 Da desclassificagdo das propostas, somente cabera pedido de reconsideragao,
devidamente justificado, apresentado de imediato a Pregoeira, oralmente ou por escrito,

na mesma sessao em que vier a ser proferida.

11.18.1 A Pregoeira e a Comissdo Permanente de Licitagcdo caberd analisar e decidir sobre
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11.19

11.20

11.21

11.22

o pedido de reconsidera¢do, sendo-lhes facultado, para tanto, suspender a
sessao;

11.18.2 Da decisdo da Pregoeira e da Comissdo Permanente de Licitagdo ndo cabera
recurso.

O SEBRAE/TO poderd, até a assinatura do contrato, desclassificar licitantes, sem direito a
indenizagdo ou a qualquer ressarcimento e sem prejuizo de outras sangGes cabiveis, se tiver
conhecimento de quaisquer fatos ou circunstancias, anteriores ou posteriores ao julgamento
da licitagdo, que desabonem sua idoneidade, capacidade financeira, técnica ou
administrativa.

Se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, proceder-se-a a abertura do
envelope de habilitagdo da licitante classificada em segundo lugar. Caso ndo ocorra a
habilitacdo da licitante classificada em segundo lugar, a Pregoeira prosseguira na abertura dos
envelopes contendo os documentos de habilitacdo das demais classificadas segundo a ordem
de classificagao.

O objeto desta licitagdo sera adjudicado a licitante que, na ordem de classificagao, oferecer o
MENOR PREGO GLOBAL.

a) Apos encerramento do Pregdo, a licitante vencedora devera comparar o prego total
inicialmente apresentado com o pregco final obtido, transformando a diferenca em
percentual que devera ser aplicado na mesma proporc¢ao de forma a atualizar seus valores.

a.1) Encontrados os novos valores, a licitante vencedora devera apresentar nova
planilha para apresentagdo dos precos finais revisados em no maximo 24 (vinte e
quatro) horas.

Para efeito de julgamento, serd levado em conta o menor prego global, porém serado
registrados os menores pre¢os unitarios, os quais serdo obtidos por meio da aplicagdo do
Percentual de Reducgdo (ver Anexo VII — Simulagdo para Composi¢cdo dos Precos Unitdrios
Finais) em cada um dos pregos unitarios constantes da proposta de prego inicial da licitante.

12.

DOS RECURSOS

12.1

12.2

12.3

Ao final da sessdo, a licitante que desejar recorrer da decisdo que declarou a licitante
vencedora, devera manifestar sua intengdo para que conste em Ata.

Havendo manifestacdo de intengdo de interposicdo de recurso, serd aberto o prazo de 02
(dois) dias uteis para que sejam apresentados recursos fundamentados e por escrito, dirigidos
ao Diretor Superintendente do SEBRAE-TO, por intermédio da Comissdo Permanente de
Licitacao, os quais deverao ser protocolados no Departamento de Licitacdes do SEBRAE-TO.

A auséncia de manifestacdo imediata da licitante a respeito de interposicdo de recurso
acarretard a decadéncia do direito de recurso e o encaminhamento do processo a autoridade
competente para a homologagao e adjudicagao.

12.4 Os recursos terao efeito suspensivo.

12.5 Os recursos serao julgados no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para

sua interposicao, pelo Diretor Superintendente do SEBRAE TO ou por quem esta delegar
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12.6

competéncia, sendo que a divulgacdo do julgamento se dara por intermédio de e-mail ou pela
internet, por meio do site www.sebrae.com.br/tocantins.

O provimento de recursos pela autoridade competente somente invalidara os atos insuscetiveis
de aproveitamento.

13.

DO VALOR ESTIMADO E DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

13.1

13.2

13.3

O valor anual estimado da presente licitagio é de RS 405.857,43 (quatrocentos e cinco mil
oitocentos e cinquenta e sete reais e quarenta e trés centavos), sendo que o valor mensal
estimado por usudrio, isto, o valor mensal per capta, é de RS 57,32 (cinquenta e sete reais e
trinta e dois centavos).

As despesas com a execucdo dos servigcos contratados correrdo a conta dos seguintes Projetos/
Atividades:

a) Atividade 1 - Remunerag¢do de Recursos Humanos Relacionada a Negécios
Agao: Remunera¢do de RH — Projetos Finalisticos Coletivos; Remunera¢do de RH —

Projetos Finalisticos Individual e Individual Espontaneo; Remuneragao de RH — Projetos e
Atividades de CT e Al.

b) Atividade 2 - Remuneragao de Recursos Custeio Administrativo
Agdo: Remunerac¢do de RH — Custeio Administrativo

A estimativa dos gastos e os quantitativos descritos neste edital constituem mera previsao
dimensionada com a demanda atualmente existente, ndo estando o SEBRAE/TO obrigado a
executa-los totalmente ou, podendo ainda, fazer acréscimos, observando para isto o valor global
da verba orcamentdria disponivel e as regras estabelecidas neste instrumento e no Regulamento
de Licitacdes e Contratos do Sistema SEBRAE, ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear
qualquer tipo de reparacgao.

14.

DO PAGAMENTO

14.1

14.2

14.3

144

O objeto desta contratacdo serd recebido pela Unidade de Gestdo de Pessoas, mediante
verificacdo da conformidade com o Contrato e sua consequente aceitacdo por meio de atesto na
Nota Fiscal/Fatura e demonstrativo analitico mensal emitido pela contratada, procedendo-se as
observagoes, se necessario.

A Unidade de Gestdo de Pessoas rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratado que ndo
obedecer ao disposto neste Termo de Referéncia, na respectiva proposta, na Ordem de Servigo
e no contrato.

O contratado devera garantir a qualquer tempo o reparo, no todo ou em parte, os servicos
objeto da contratacao.

Pela perfeita e fiel execu¢io dos servigos objeto desta contrata¢do, o SEBRAE/TO efetuara o
pagamento do preco a contratada, mensalmente, mediante crédito em conta bancdria
indicada pela CONTRATADA, em até 15 (quinze) dias, mediante apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, atestada e aceita pela fiscalizagdo da Unidade de Gestdo de Pessoas do
SEBRAE/TO.
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14.5 O valor dos planos per capita, serd por custo médio e ndo por faixa etdria, e expressa em moeda
corrente nacional, independente de sexo ou faixa etaria e ja traz inclusos os impostos, taxas e
quaisquer outras despesas inerentes ao cumprimento da obrigacao.

14.6 A atestacdo ndo sera efetuada enquanto houver pendéncias por parte da contratada quanto a
conformidade do objeto, cujas providéncias tenham sido comprovadamente solicitadas pela
Unidade de Gestao de Pessoas.

14.7 Em se tratando de cooperativa, a discriminacdao dos valores dos servicos prestados pelos
cooperados, deverd ser reproduzida na nota fiscal/fatura apresentada para efeito de
pagamento.

14.8 O pagamento referente aos beneficidrios incluidos durante a vigéncia do contrato dar-se-a no
més de admissdo do beneficidrio.

14.9 Para cada pagamento a Unidade de Gestdo de Pessoas confirmara a regularidade relativa a
Receita Federal /INSS, através da CND - Certiddo Negativa de Débitos, e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico - FGTS, através do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS.

14.10 Qualquer incorre¢do nas notas fiscais/ faturas comunicada a contratada suspenderd os
pagamentos até que sejam sanadas as irregularidades, sem que isto acarrete ao SEBRAE/TO
encargos financeiros adicionais.

14.11 O SEBRAE/TO descontara da fatura mensal os valores decorrentes de indenizacdo por rejeicdo
de servigos, multas, e quaisquer prejuizos causados pela execuc¢do desta contratacdo, incluidos
os juros e/ou multas cobrados em decorréncia do atraso no recolhimento a Previdéncia quando
este tiver sido causado pela Contratada.

14.12 Caberd a Contratada, proceder, sem 6nus para o SEBRAE/TO, eventuais adequacdes de forma a
propiciar a perfeita execucao dos servigos contratados.

14.13 O Sebrae/TO n3o efetuard qualquer pagamento a contratada a titulo de adiantamento.

14.14 Caso a Pessoa Juridica prestadora dos servigcos objeto desta licitacdo seja estabelecida fora do
Municipio de Palmas/TO devera observar a obrigatoriedade de a mesma fazer o CNES - Cadastro
Simplificado de Contribuintes Ndo Estabelecidos, bem como a emissdao do RANFS - Registro
Auxiliar de Nota Fiscal de Servico, conforme previsto nos artigos 31, 32, 33 e 51 do Decreto
Municipal n.2 797, de 12 de julho de 2014.

15. DO CONTRATO

15.1 Com a licitante vencedora podera ser firmado contrato de prestacdo de servigos, com vigéncia
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por meio de termo(s) aditivo(s), caso haja
interesse das partes, na forma da lei, até o limite de 60 (sessenta) meses. O contrato podera ser
rescindido pelo descumprimento de suas clausulas e itens.

15.2 O contrato poderd ser aditado nas hipdteses de complementagdo ou supressdo do
quantitativo do objeto licitado em até 25% (vinte e cinco por cento) do seu valor inicial, caso

seja necessadrio e acordado entre as partes.

15.3 E expressamente vedada 3 CONTRATADA a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia total do
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15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

objeto licitado.

As disposicOes e especificacdes constantes deste Edital, bem assim os compromissos assumidos
pela proponente, para todos os efeitos legais, serdo partes integrantes do contrato,
independentemente de sua transcricao.

As clausulas da Minuta de Contrato constitutiva do Anexo V deste Edital, se necessario e caso
haja concordancia entre as partes, poderdo ser alteradas, por ocasido da formalizagdo do
mesmo, objetivando uma melhor adequacado dos seus termos ao objeto licitado.

Fardo parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pela licitante
adjudicataria, que tenham servido de base a licitagdo, bem como as condi¢cOes estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

A recusa injustificada em assinar o contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a
comunicacdo por parte do SEBRAE/TO, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo
assumida e podera acarretar a licitante as penalidades previstas no item 18.

O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes registradas e/ou contratuais assumidas dara
ao SEBRAE/TO o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no instrumento convocatério ou no contrato, inclusive a suspensdo do
direito de licitar com o Sistema SEBRAE por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

As obrigacOes decorrentes da prestacdo dos servigcos serao consignadas em contrato, conforme
Anexo VI, que guardarao rigorosa conformidade com suas disposicdes e com os termos da
proposta vencedora.

15.10 Como condigdo para a celebragdo do contrato, a licitante vencedora deverd manter as mesmas

condi¢des de habilitacdo consignadas neste Edital, as quais serdo verificadas novamente no
momento da assinatura do termo.

16.

DAS PENALIDADES

16.1

16.2

16.3

Se a licitante vencedora, convocada para a assinatura do contrato com o SEBRAE/TO, ndo o
fizer dentro do prazo estipulado, esse fato sera considerado como recusa, dando causa ao
cancelamento do mesmo e a aplicacdo das penalidades seguintes:

a) Perda do direito a contratagdo;

b) Multa no valor de 2% (dois por cento) do valor anual estimado;

c) Suspensdo tempordria de participar de licitagdes com o Sistema SEBRAE, pelo prazo de até 2
(dois) anos, conforme o caso.

As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a licitante vencedora fizer “jus”, ou
recolhidas diretamente a Tesouraria do SEBRAE/TO, no prazo de 15 (quinze) dias corridos
contados da data de sua comunicacao, ou, ainda, quando for o caso, cobradas judicialmente.

A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, a prestacdao de
declaracao falsa, o descumprimento de prazos e condigGes e a inobservancia das demais
disposi¢des da presente convocac¢ao, implicardo na aplicacao das penalidades estipuladas
em lei e neste Edital.
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16.4 Para a aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para apresentacao
de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo.

16.5 As penalidades previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 A simples participacdo na presente licitagdo evidencia ter a licitante examinado
cuidadosamente este Edital e seus Anexos e se inteirado de todos os seus detalhes e com eles
haver concordado.

17.2 Apds a fase de habilitacdo, ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao Permanente de Licitagado.

17.3 O Sebrae/TO ndo admitird declaracdes, posteriores a abertura das propostas, de
desconhecimento de fatos, no todo ou em parte, que dificultem ou impossibilitem o
julgamento das propostas ou a adjudicacdo a licitante vencedora.

17.4 E facultada, a Pregoeira/Comiss3do e a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originariamente
da proposta.

17.5 Decaira do direito de impugnar os termos deste edital perante o Sebrae/TO a licitante que ndo
o fizer até o segundo dia util que anteceder o recebimento dos envelopes. Ndo impugnado o
ato convocatério, preclui toda a matéria nele constante.

17.6 Qualquer pedido de esclarecimento devera ser encaminhado por escrito e contra recibo a
Comissdo Permanente de Licitagdao, na Av. LO-04, n? 01, Quadra 102 Norte, Plano Diretor
Norte, Palmas — TO, ou através do e-mail cpl@to.sebrae.com.br, até trés dias Uteis antes da
data marcada para recebimento dos envelopes, e mais informacdes pelo telefone (63) 3219-
3313.

17.7 Na contagem dos prazos estabelecidos nos itens 17.5 e 17.6, excluir-se-a o dia de abertura dos
envelopes.

17.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como quaisquer alteragdes ao edital,
incluindo adiamento da data do recebimento dos envelopes, serdo divulgadas por notas
informativas e/ou avisos divulgados no www.sebrae.com.br/tocantins.

17.9 Fica assegurado ao SEBRAE/TO o direito de revogar ou anular, no todo ou em parte, a
presente licitacdo, antes da assinatura do Contrato, sem que, em decorréncia de qualquer
dessas medidas, tenham as participantes direito a indenizagdo, compensagao ou reclamagao
de qualquer natureza.

17.10 As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse do Sebrae, a
finalidade e a seguranca da contratacdo.
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17.11 Os casos omissos deste edital serdo resolvidos pela Pregoeira/Comissdo Permanente de
Licitagdo, com a aplicacdo das disposi¢cGes do Regulamento de Licitagdes e de Contratos do
Sistema Sebrae.

17.12 O Foro da Comarca de Palmas/TO serd o competente para dirimir as questes oriundas desta
licitacdo e da relagdo juridica dela decorrente.

Palmas - TO, 26 de junho de 2015.

ODEANE MILHOMEM DE AQUINO
Pregoeira / Presidente da CPL
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ANEXO |
PREGAO PRESENCIAL N.2 025/2015
TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

O objeto do presente Termo de Referéncia é a contratacdo de operadora de plano de Assisténcia
Odontoldgica com cobertura em todo o territério nacional, sob demanda, destinado aos empregados,
diretores e dependentes diretos e/ou legais do Sebrae/TO, cuja modalidade e perfil a ser assististida
encontram-se detalhados nos anexos deste termo.

2. JUSTIFICATIVA

Considerando que o plano licitado ndo atendeu as expectativas do Sebrae e, consequentemente, de
seus colaboradores quanto a qualidade da rede credenciada, propomos a realizagdo de um novo
processo licitatério, com vista a contratacdo de um plano que visa minimizar os problemas apontados
e atender de forma satisfatéria a necessidade dos colaboradores.

A pretendida contratacdo também estd relacionada com a necessidade de dar cumprimento a
obrigacdo descrita no Acordo coletivo 2013/2014.

Trata-se de servico comum, vez que detém caracteristicas estabelecidas e padronizadas em Lei (9.656,
de 03/06/1998) e em Resolucdes Normativas do Orgdo Regulador (Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS), e estd disponivel, a qualquer tempo, em um mercado préprio e estavel,
composto por diversos fornecedores, cujos servicos sdo comparaveis entre si, de modo que permite a
decisdo de aquisicao com base no menor preco.

3. DESCRICAO DETELHADA DO PRODUTO

A empresa contratada devera permitir aos beneficidrios amplo acesso aos profissionais e a rede de
atendimento prdpria, credenciada ou cooperada.

Entende-se rede de atendimento propria e credenciada todos os profissionais e servicos
complementares colocados a disposicdo dos beneficidrios pela empresa contratada, como aptos a
prestarem integralmente os servigos contratados.

A Contratada assegurara aos usuarios do sistema o atendimento pleno e satisfatério pelos
estabelecimentos que integram sua rede.
Os servicos prestados deverdo atender integralmente ao disposto na Lei Federal n2 9656/98 e
legislagdo complementar pertinente, bem como dos procedimentos constantes no Rol de
Procedimentos Odontoldgicos da ANS — Agéncia Nacional de Saude.

Plano 01:

Cobertura em todos os procedimentos das seguintes especialidades:

Diagnéstico
e Consulta Inicial (anamnese, exames clinico, orcamento);

Urgéncia / Emergéncia
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Atendimento de urgéncia odontoldgica 24 (vinte e quatro) horas;

Curativo e/ou sutura em caso de hemorragia bucal/labial (hemorragias alveolares);
Curativo em caso de odontalgia aguda/ pulpectomia/ necrose (urgéncia endodéntica -
independente da sequéncia do tratamento);

Imobilizacdo dentdria tempordria (provocada por trauma);

e Recimentacgdo de trabalho protético;

e Tratamento da alveolite;

Colagem de fragmento;

Incisdo e drenagem de abscesso extra-bucal;

Incisdo e drenagem de abscesso intra-bucal;

Exodontia de dentes deciduos e permanentes (com sintomatologia dolorosa);
Reimplante e imobilizagdo dentdria (em caso de avulsdo dentaria);

Radiologia Odontoldgica

Radiografia periapical;

Radiografia interproximal (Bite-wing);
Radiografia oclusal;

Radiografia panoramica;

Radiografia pdstero-anterior;

Prevenc¢ao em satide bucal (adulto e infantil)

Atividade educativa (orientac¢do de higiene bucal);
Evidenciacdo de placa bacteriana;

Profilaxia (polimento coronario);

Fluorterapia;

Aplicacdo topica de fldor;

Aplicacdo de selante;

Tratamento de gengivite (terapéutica basica);

e Tratamento para lesdes decorrentes de acidentes de trabalho;

Obs: Estes procedimentos deverao ser realizados em intervalo minimo de 06 (seis) meses.

Dentistica

e Aplicacdo de cariostatico;

e Adequac¢do do meio bucal;

*  Restauracdo de 01 (uma) face amalgama: classe | (dentes posteriores) / resina composta
fotopolimerizavel: classe | (dentes posteriores), classe V (todos os dentes);

e Restauragdo de 02 (duas) faces amalgama: classe Il (MO/OD — dentes posteriores) / resina
composta fotopolimerizavel: classe Il (MO/OD — dentes posteriores), classe lll (dentes
anteriores);

*  Restauracdo de 03 (trés) faces amalgama: classe Il (MOD — dentes posteriores) /resina
composta fotopolimerizavel: classe Il (MOD — dentes posteriores), classe lll (dentes
anteriores), reconstrugdo anatémica;

e Restauracdo de 04 (quatro) faces ou faceta direta em resina composta fotopolimerizavel,
reconstrucdo anatémica;

e Restauragdo de angulo resina composta fotopolimerizavel: classe IV (dentes anteriores);

J Restauragao a pino;

e Restauracdo de superficie radicular;

* Nucleo de preenchimento (em Ilondmero de vidro e/ou resina composta
fotopolimerizavel);
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e Ajuste oclusal;

e Faceta em resina composta fotopolimerizavel;

e Clareamento dental caseiro (arcada superior e inferior) acompanhamento profissional em
consultdrio e agente clareador (exceto moldeiras individuais);

Odontopediatria

e Evidenciacdo de placa bacteriana;

e Orientagdo de higiene bucal;

e Profilaxia (polimento corondrio);

e Aplicacdo tépica de fltor;

e Fluorterapia (remineralizacdo);

e Aplicacdo de cariostatico;

e Aplicacao de selante em dentes permanentes;

e Adequacdo do meio bucal (com lonédmero de vidro);

* Restauracdo de 01 (uma) face amadlgama: classe | (molares) / resina composta
fotopolimerizavel: classe | (pré-molares), classe V (todos os dentes);

e Restauragdo de 02 (duas) faces amalgama: classe Il (MO/OD - molares) / resina composta
fotopolimerizavel: classe Il (MO/OD — pré-molares), classe Il (dentes anteriores);

e Restauragdo de 03 (trés) faces resina composta fotopolimerizavel: classe Il (MOD — dentes
posteriores), classe Il (dentes anteriores), reconstrugao anatémica;

e Restauracdo de 04 (quatro) faces ou faceta direta em resina composta fotopolimerizavel,
reconstrucdo anatémica;

e Restauragdo de angulo resina composta fotopolimerizavel: classe IV (dentes anteriores);

e Restauragdo de lonédmero de vidro (qualquer classe);

e Faceta em resina composta fotopolimerizavel;

e  Exodontia simples (dente permanente);

J Exodontia de dente deciduo;

. Ulectomia;

. Ulotomia;

e Capeamento pulpar em deciduos;

e Pulpotomia (em dentes deciduos e permanentes);

¢  Tratamento endodontico em dentes deciduos;

e  Confeccdo de coroa de aco;

e Desgaste proximal (indicagdo de ortodontia preventiva);

. Mantenedor de espaco;

Periodontia

e Raspagem supra-gengival e polimento coronario tratamento ndo cirurgico da periodontite
leve (raspagem supragengival) / Controle e manutencdo da periodontite leve;

e Raspagem sub-gengival e alisamento radicular/curetagem de bolsa periodontal
tratamento n3ocirdrgico da periodontite Avancada / Controle e manutencdo da
periodontite Avancada;

J Imobilizacdo dentdria temporaria ou permanente (com resina composta
fotopolimerizavel);

J Gengivectomia / gengivoplastia;

e Aumento de coroa clinica;

e Cunhadistal e interproxima;

e Cirurgia periodontal a retalho;

e Sepultamento radicular;

e Evidenciacdo de placa bacteriana;
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e  Orientacdo de higiene bucal;

e Profilaxia (polimento corondrio);

. Fluorterapia;

e Aplicacdo tépica de fltor;

e Remocado de fatores de retengao;

e Dessensibilizacdo dentaria;

e Enxerto gengival (pediculado, livre ou sub-epitelial);

Endodontia
e Capeamento pulpar direto — excluindo restauragao final;
¢ Pulpotomia (em dentes deciduos e permanentes);
. Remoc3o de nucleo intrarradicular/corpo estranho;
e Tratamento endodontico em dentes permanentes com 01 (um) conduto;
e  Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 02 (dois) condutos;
e  Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 03 (trés) condutos;
e  Tratamento endoddntico em dentes permanentes com 04 (quatro) condutos;
J Retratamento endoddntico de dentes incisivos e caninos;
. Retratamento endoddntico de dentes pré-molares;
J Retratamento endoddntico de dentes molares;
e  Tratamento endoddntico em dentes deciduos;
e Tratamento endodontico em dente com rizogénese incompleta;
e Tratamento de perfuracdo radicular;
e Preparo para nucleo intrarradicular;
*  Rastreamento fistular e localizagio topografica / Raio-X;
. Cirurgia Parendodontica;
. Proservagao endodéntica com Raio-X;

Cirurgia Bucal
e Alveoloplastia;
e Apicectomia unirradicular;
e Apicectomia birradicular;
e Apicectomia trirradicular;
e Apicectomia unirradicular com obturacdo retrégrada;
e Apicectomia birradicular com obturacdo retrégrada;
e Apicectomia trirradicular com obturagdo retrégrada;
. Bidpsia de cavidade bucal;
J Cirurgia para torus palatino;
e Cirurgia para torus mandibular-unilateral;
e Cirurgia para torus mandibular-bilateral;
e Correcado de bridas musculares;
. Excisdo de mucocele;
e  Excisdo de ranula;
. Exodontia a retalho;
J Exodontia de raiz residual;
e Exodontia simples (dente permanente);
. Exodontia de dente deciduo;
e Reducgdo cruenta (fratura alvéolo-dentaria);
e Reducdo incruenta (fratura alvéolo-dentaria);
J Frenectomia labial;
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*  Frenectomia lingual;

* Remocdo de dentes retidos (Inclusos ou impactados) [Exodontia de dente incluso/semi-
incluso];

e Sulcoplastia;

J Ulectomia;

. Ulotomia;

J Hemissec¢cdo com ou sem amputacgao radicular;

e Reconstrugdo de sulco gengivo-labial;

e  Sutura de ferida na mucosa bucal;

Protese Dentaria

e  Prétese parcial removivel provisoria (dente nacional); dentadura imediata (dente
nacional); dentadura simples e dupla (dente nacional);

e Reembasamento; protese parcial removivel permanente “roach” unilateral e bilateral
(dente nacional);

e Ajuste oclusal; conserto de prétese em laboratério e em consultério; recolocagdo de
protese; reabilitacdo oral com préteses unitarias ou maltiplas com coroas total, % ou 4/5;
proteses unitdrias ou multliplas fixas em resina, cerdmero, metaloplastica,
metaloceramica, ceramica pura, metdlica; ndcleo metdlico pré-fabricado ou
individualizado ou de preenchimento; coroa proviséria anterior e posterior; restauragao
metdlica fundida, confec¢do de placa miorelaxante;

. Restaura¢do metalica fundida;

J Remocao de restauragdes metalicas ou coroas;

. Nucleo metalico fundido;

Coberturas totais dos procedimentos de Prdteses (todos os tipos de Préteses) incluindo
Proteses de Ceramica, Porcelana e Cerémero.

Plano 02:

Além de todas as coberturas do Plano 01, a especialidade de ORTODONTIA (aparelho e
documentacdo).

Ortodontia/ Ortopedia Funcional dos Maxilares

e Aparelho Ortodontico Fixo Convencional.

e Aparelho ortoddntico/ortopédico e taxas de manutencdo inclusas no contrato e com
cobertura total pela contratada de pasta ortodontica basica contendo: fotos, RX
panoramicos, teleradiografias com tracado, modelos de estudo e modelos de trabalho.

Manutengdo ortodontica
e Consultas periddicas mensais;
e Remocado e troca de elasticos e (ou) fios;
e Limpeza do aparelho;

Implante

e Enxerto com osso autogeno da linha obliqua, enxerto com osso autogeno do mento,
enxerto com osso liofilizado, implante osseo integrado, levantamento do seio maxilar com
0sso autogeno, levantamento do seio maxilar com osso homologo, levantamento do seio
maxilar com osso liofilizado, remocao de implante dentario nao osseo integrado, remocao
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4,

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

5.1

de implante dentario osseo integrado no se e tratamento odontologico regenerativo com
enxerto d;

DAS CONDIGOES DE ATENDIMENTO

Os beneficiarios deverdo ser assistidos, no prazo maximo de 07 dias corridos, a contar da data
do primeiro contato, em rede indicada e credenciada pelo licitante vencedor, nas especialidades
discriminadas no item 03, em consultérios particulares com hora previamente marcada. Assim
como, os beneficidrios deverao ter total liberdade para escolher Cirurgides Dentistas e Clinicas
Odontoldgicas de sua preferéncia em qualquer Estado brasileiro e o Licitante efetuara o devido
reembolso das despesas cobertas observando as condi¢gdes da tabela de reembolso descritas no
item 08 deste Termo.

A ccontratada devera fornecer catalogo atualizado, para cada um dos titulares contendo nome,
endereco e telefone da matriz e suas filiais, se houver, bem como dos profissionais, clinicas,
laboratérios e hospitais credenciados, em até 15(quinze) dias Uteis, apds a assinatura do
contrato, sendo esta disponibilizacdo por meio digital.

Serd devido reembolso, de 100% do valor cobrado pelo prestador, aos usuarios do plano
odontoldgico do SEBRAE/TO sempre que a contratada ndo dispuser dos servigos credenciados
respeitando a legislacdo de saude assistencial quanto a distancia do credenciado em relagdo ao
domicilio do usuario.

A contratada obriga-se a assegurar aos beneficiarios dos servicos - objeto do presente Termo de
Referéncia - total cobertura na Assisténcia Odontoldgica e exames radiolégicos. Em caso de
impasse entre a contratada e os dentistas credenciados, a contratada realizard o ressarcimento
de acordo com item 08 do presente instrumento, da despesa efetuada pelo usudrio neste
periodo.

Garantir a transferéncia da diretoria executiva e empregados para apdlice de inativos por
motivo de aposentadoria, desde o inicio e durante toda a vigéncia contratual, para diretores e
empregados com mais de 10 (dez) anos de contribuigdo com o plano com o SEBRAE. Neste caso
a cobrancga sera feita diretamente ao beneficidrio titular.

Fornecer semestralmente relatérios de utilizagdo constando os 10 maiores usuarios por
especialidade e apontar solugdes de correcdo das possiveis distor¢oes.

DOS PADROES DOS PLANOS

Os tipos de planos oferecidos deverdao diferenciar-se, entre si em funcdao da cobertura da
categoria de servicos e multiplos de reembolso (sendo possivel haver diferenciacdo na rede
propria ou de recursos credenciados ou referenciados) e, tendo as seguintes caracteristicas:

5.1.1 Plano 01 engloba todas as coberturas previstas na Lei 9.656/98 e Resolu¢Ges Normativas
211 ROL de procedimentos RN 211/10 e atualizagdes, conforme item 03, além de
procedimentos de Prétese, ortodontia e padrdo de reembolso conforme o item 8 do
presente instrumento, exceto prétese em metais preciosos.

5.1.2 Plano 02 engloba todas as coberturas previstas no Plano 01 acrescido de cobertura de
implantes, e padrao de reembolso conforme o item 08 do presente instrumento.
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6. DOS BENEFICIARIOS

6.1 Sdo Beneficiarios Titulares todos os empregados e Diretores ativos, bem como empregados e
diretores aposentados apds 10 anos de contribui¢do para plano.
6.2 S3o Beneficidrios Dependentes: Conjuge, companheiro(a); filhos(as) invalidos (as) sem limite de
idade; filhos (as); enteados (as) e tutelados (as) menores até 24 anos, se universitario.
6.3 Tabela Atual de Beneficiarios:
Quantidade de Beneficiarios
Faixa Etaria Titulares Dependentes Total
Até 17 anos 00 145 145
18 até 29 anos 66 89 155
30 até 39 anos 70 57 127
40 até 49 anos 55 44 99
50 até 59 anos 19 38 57
60 até 69 anos 02 05 07
Totais 212 378 590
Obs.: Numeros sujeitos a altera¢do no decorrer deste processo
6.4 Quadro de elegibilidade:
Elegibilidade
— CondigGes A Documentagao
Elegiveis L. Limites ‘.
Genéricas Comprobatdria
01 Diretores Mandatarios Sem limite de idade Registro SEBRAE
Contrato d
02 Empregados ontrato de Sem limite de idade Registro SEBRAE
trabalho
Coniuge ou Ser legalmente Certiddo de casamento
03 Jus . casado ou Sem limite de idade Declaragdo do empregado
companheiro (a) . . -
convivio marital em cartdrio
Certiddo de nascimento
04 Filho (a) Solteiro (a) 21 anos e ate-214 anos, se | comprovante de matricula
universitario.
. . . - . Certiddo de nascimento
05 Filho (a) Invalido Invalidez Sem limite de idade Atestado médico INSS
até 21 anos Certiddo de nascimento do
Enteado (a): adotivo enteado/adotivo
06 (a) tutelado (a) ou Solteiro . Certiddo de casamento do
até 24 anos, se
menor sob guarda . s empregado (a)
universitario . S
Decisdo/ordem judicial

7. DA CARENCIA

7.1 Paratodo o grupo inicial (beneficiarios titulares e dependentes), bem como para todos os novos
empregados admitidos na vigéncia do contrato, e os dependentes cujo fato ou ato motivador da

dependéncia ocorrer na vigéncia do contrato, se estiver registrado como tal na Unidade de
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

9.1

9.2

Gestdo de Pessoas e desde que, tanto estes quanto aqueles, sejam inscritos junto a contratada
até 30 (trinta) dias da posse ou do fato ou ato que motivou a dependéncia, ndo havera periodo
de caréncia para todas as especialidades.

DO REEMBOLSO

O beneficiario podera optar por rede de livre escolha, e a empresa prestadora devera proceder
ao ressarcimento aos beneficidrios dos valores, devidamente comprovados por eles
despendidos.

Devera realizar os procedimentos em até 15 dias corridos, contados a partir da protocoliza¢do
do pedido na operadora, de acordo com os padrdes de reembolso estabelecidos em cada plano.

Apresentar TABELA DE REFERENCIA DE REEMBOLSOS nos termos do que estabelece a Instrugdo
Normativa 23 da ANS.

A tabela de reembolsos para o plano de padrao | e Il deve conter ao menos 90% dos itens com
valor idéntico ou superior ao apresentado na Tabela de Valores Referencias para Procedimentos
Odontoldgicos (VRPO) estabelecidos pela Associagao Brasileira de Odontologia - Se¢do Distrito
Federal (ABO-DF).

Quanto a atualizacdo dos tetos de reembolso, a Unidade de Coeficiente para Conversdo
expressa em reais devera ser reajustada conforme a mesma regra e periodicidade do reajuste
financeiro descrito no item 14, ficando a critério do SEBRAE reajusta-la no limite do indice
financeiro ou valor menor que este chegando inclusive a zero de reajuste.

A TABELA DE REFERENCIA DE REEMBOLSO deverd ser anexada pela operadora em sua
integralidade, bem como, a regra que descreve o célculo do reembolso considerando suas
unidades de calculo: (01) Unidade de Coeficiente para Conversado expressa em reais, (02) tabela
de multiplos por plano e categoria de procedimento e (03) quantidade de unidades por
procedimento, além de qualquer complemento que além destes, seja necessaria para
compreender o calculo de reembolso.

O Sistema de Livre Escolha com Reembolso de despesas odontolégicas / ambulatorial /
laboratorial serd destinado para a utilizagao de recursos ndo credenciados ou nao referenciados
ou ndo pertencentes a rede propria (livre escolha total), e de acordo com o tipo de plano,
mesmo quando efetuadas em cidades que possuam rede prdpria ou credenciada ou
referenciada, ou mesmo se efetuadas no exterior.

VIGENCIA DO CONTRATO E EXECUCAO DOS SERVICOS

O prazo contratual sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo até o
limite de 60 (sessenta) meses.

Implantagdo do produto ofertado no prazo maximo de 30 dias corridos, a partir da assinatura do
contrato, prestando suporte como descrito a seguir:

a) Estabelecer cronograma de implantagdo: a operadora deve informar a estratégia para
mudanca de plano, deve incluir acdes de marketing (comunicados - troca do beneficio,
divulgacdo do plano, convite para palestras, material para intranet, cartazes, banner);

b) Kits do segurado: Confeccionar livros, carteirinhas, manuais;
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c)

Palestras presenciais de implantacdo pelo menos 15 dias antes do inicio da vigéncia do
contrato;

d) Disponibilizar plantdes de atendimento para duvidas e outras informagdes até por um

periodo de pelo menos dois meses a partir do inicio da vigéncia do contrato;

9 CONTRAPARTIDA DOS USUSARIOS

9.1 Contributariedade

9.1.1 Plano 01 e 02: Titulares e dependentes - 100% custeado pelo estipulante.

10 DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

10.1
a)
b)
<)

d)

e)

f)

g)

h)

10.2
a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

Das Obrigacdes do Sebrae/TO

Proporcionar as facilidades necessarias para que a Contratada possa desempenhar os
servicos dentro das normas estabelecidas pelo SEBRAE/TO.

Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas
na execucdo dos servicos para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

Efetuar o pagamento do preco mensal (per capita multiplicado pelo nimero de beneficiarios)
a Contratada em até quinze dias Uteis, contados a partir da data da atesta¢do emitida pela
fiscalizacdo da Unidade de Gestdo de Pessoas do SEBRAE/TO.

Fornecer informagdes solicitadas a contratada para a movimentagdao e implantagdo do
contrato conforme layout estabelecido em comum acordo. Principalmente, os nomes e
qualificacdes completas dos beneficidrios;

Comunicar, por escrito, a contratada, toda e qualquer orientacdo acerca dos servigos,
excetuada os entendimentos orais determinados pela urgéncia, que deverao ser confirmados
por escrito, no prazo de vinte e quatro horas;

Notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, suspensdo de
pagamento, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade.

Outras responsabilidades a serem inseridas no contrato apds andlise do setor Juridico, que
assim julgar necessario.

Obrigacdes da Contratada

Prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados e
técnicos do SEBRAE/TO, atendendo de imediato as reclamacgdes.

Executar os servicos objeto da contratacao de acordo com este Termo.

N3do promover a subcontratacao total ou parcial do objeto do Contrato.

Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/TO ou a terceiros decorrentes de culpa
ou dolo na execugao do Contrato.

Responsabilizar-se pelos danos causados aos seus empregados e dependentes, decorrentes
de sua culpa ou dolo, na execu¢cdo do contrato, quando os mesmos estiverem nas
dependéncias do SEBRAE/TO ou em qualquer outro local onde estejam prestando servigo
objeto deste contrato, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislacdo
em vigor.

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execug¢do do Contrato.

Comprovar, a qualquer momento o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucao dos servicos prestados.
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k)

m)

n)

p)

q)

t)

u)

Estar regularmente inscrita Agéncia Nacional de Saude — ANS.

Em até 15 (quinze) dias uteis apds o recebimento da base de informagdes com os dados
cadastrais necessarios, fornecer aos Beneficidrios do Contratante as primeiras vias das
carteiras de identificacdao, constando o plano a que pertence.

A apresentacdo da carteira de identificacdo acompanhada de documento de identidade
assegurara aos Beneficiarios os direitos e vantagens deste Contrato sendo o custo das
segundas vias de responsabilidade do beneficiario titular.

Emitir, no caso de inclusdo de Beneficiario, autorizacdo ou carteira provisoria, de imediato,
encaminhando-a a Unidade de Gestdo de Pessoas, com vigéncia a partir da data da
admissdo do Beneficiario no plano. Esta Autorizacdo provisdria também poderd ser
entregue diretamente pela contratada ao Beneficiario.

Proceder as inclusGes e exclusdes de beneficiario, no prazo maximo de cinco dias Uteis,
contado do recebimento da solicitagdo da Unidade de Gestdo de Pessoas (via e-mail ou
sistemas).

Assegurar aos beneficidrios em até 07 (sete) dias Uteis, autorizagcdo para procedimentos,
sempre em tempo real, através de e-mail, telefone ou senha eletronica, a partir da data em
que o pedido tenha sido protocolado.

Ter escritério para atendimento dos beneficidrios na cidade Palmas/TO, com poderes de
decisdo para resolver problemas dos usudrios referentes a autorizacbes de exames,
internagdes, cirurgias, tratamentos complementares, reembolsos, credenciar profissionais e
empresas do ramo e dirimir quaisquer outras duvidas que porventura venham a ocorrer.
Acatar as decisGes, observacdes e sugestdes feitas pelo Gestor do Contrato, que serdo
formuladas por escrito, em duas vias contra recibo.

Facilitar o pleno exercicio das funcdes do Gestor do Contrato, atendendo as suas
solicitacbes e fornecendo, a qualquer momento, todas as informacdes de interesse do
Contratante, por ele julgadas necessarias, pertinentes ao objeto do Contrato, sob pena de
aplicacao das san¢des contratuais.

Manter, durante toda a execug¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execuc¢ao dos
servicos objeto do contrato, mesmo que para isso outra solu¢do ndo prevista neste tenha
apresentada, para aprovagdo e implementacdo, sem dnus adicionais para o SEBRAE/TO.

A contratada obriga-se atualizar em site préprio a relacdao de credenciados e sempre que
houver alteragdes devera comunicar a contratante e apresentar relagdo nominal atualizada
com os respectivos enderecos e telefones dos estabelecimentos enumerados.

Os servigos poderdo ser realizados em qualquer parte do Estado do Tocantins ou do
Territério Nacional, devendo a empresa contratada colocar a disposi¢do dos usudrios os
servicos prestados através de profissionais préoprios e conveniados, em rede prépria ou ndo,
bem como por todos os estabelecimentos que integram seu sistema, em todos os
municipios onde exercam ou venham exercer atividades.

Implantar e coordenar anualmente programa de prevencdo que aborde, no minimo, os
seguintes temas: Promog¢do da Saude Oral, Qualidade de Vida, Prevencao a doengas bucal,
cujos custos ja estdo incluidos no valor das mensalidades.

Manter e comprometer-se, inclusive civilmente e criminalmente, no sigilo sobre as
informacdes acessadas e tratadas, e na eliminacdo de quaisquer dados e informacdes
referentes aos servicos prestados.

Cumprir as atividades inerentes com profissionais especializados, assumindo total e
exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislacdo aplicavel ao
servigo de que trata o presente instrumento.

Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, equipamentos, mao-de-obra,
equipamentos auxiliares, equipamentos em geral, impostos, seguros, taxas, tributos,
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y)

aa)

bb)
cc)

dd)
ee)
ff)

g8)

hh)

i)

kk)

I

nn)
00)
pp)
aq)
rr)
ss)

tt)

incidéncias fiscais de qualquer natureza ou espécie, trabalhistas, previdencidrias, salarios,
custos diretos e indiretos, encargos sociais, e quaisquer outros encargos necessarios a
perfeita execucdo do objeto deste contrato, exceto aqueles que por expressa disposi¢ao
legal sejam imputados ao Contratante.

Cumprir, fielmente as obrigacdes assumidas, de modo a que os servicos contratados se
realizem com esmero e perfeicao, executando-os sob sua inteira responsabilidade.

Manter entendimento com o SEBRAE/TO, objetivando evitar interrupcdes ou paralisacGes
na execucao dos servicos.

Realizar com seus proéprios recursos, ou quando necessario, mediante a contratacdo de
terceiros todos os servicos relacionados com o objeto deste.

Contrato, de acordo com as especificacdes estipuladas pelo SEBRAE/TO.

Sé divulgar informagGes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste contrato, que
envolva o nome do SEBRAE/TO, mediante sua prévia e expressa autorizagdo.

Prestar esclarecimentos ao SEBRAE/TO sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a contratada, independentemente de solicitagao.

Submeter previamente ao SEBRAE/TO a eventual caucdo ou utilizagdo deste contrato em
qualquer operacgao financeira.

Manter, durante a execugao deste contrato, todas as condi¢Ges de habilitagdo exigidas na
concorréncia que deu origem a este ajuste.

Cumprir a legislagao trabalhista com relagdo a seus funcionarios, e quando for o caso, com
relagdo a funciondrios de terceiros contratados.

Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servicos contratados.
Apresentar, quando solicitado pelo SEBRAE/TO, a comprovacdo de estarem sendo
satisfeitos todos os seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdencidrios e fiscais.
Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer
dados que lhe sejam fornecidos.

Se responsabilizar pelo 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de ag¢Oes judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forca da lei,
relacionadas com o cumprimento do presente contrato.

Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execucgdo do Contrato.

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e
prepostos, quando nas dependéncias do SEBRAE, ou em qualquer outro local onde estejam
prestando os servicos objeto deste Contrato, devendo adotar as providéncias que, a
respeito, exigir a legislacdo em vigor.

Se houver agdo trabalhista envolvendo os servicos prestados a contratada adotara as
providéncias necessérias no sentido de preservar o SEBRAE/TO e de manté-lo a salvo de
reivindica¢des, demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza.

Emitir e enviar ao SEBRAE/TO relatdrio de desempenho do contrato mensalmente.
Disponibilizar a equipe e a central de atendimento (Call Center) aos usudrios para inicio dos
trabalhos no primeiro dia da cobertura do objeto do presente contrato;

Emitir e distribuir diretamente aos usuarios do plano de odontoldgico os cartdes de
identificacdo no prazo maximo de 15(quinze) dias apds inscricdo, alteragdo ou vencimento
da validade.

Manter durante a vigéncia deste contrato, todas as condicdes de habilitacdo.

Outras responsabilidades a serem inseridas no contrato apds analise do setor Juridico, que
assim julgar necessario.

A Contratada devera apresentar, em no maximo 30 dias corridos apds a assinatura do
contrato, relacdo de municipios onde possuem beneficiarios lotados, sendo obrigatério o
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contratado ter prestador de servicos em no minimo em 80% dos municipios abaixo
relacionados:

Relagdo de municipios onde possuem beneficiarios lotados

Araguaina
Araguatins

Colinas do Tocantins
Diandpolis

Guarai

Gurupi

Palmas

Paraiso do Tocantins

Porto Nacional

11 DAS PENALIDADES

11.1 Pela inexecucgdo total ou parcial da contratacdo o Contratante poderd, garantidos o contraditdrio
e a ampla defesa, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:

11.1.1 Adverténcia por inexecugdo parcial da contratacdo que ndo trouxer prejuizo a execucdo
do objeto, como atrasos injustificados no atendimento das decisGes, observacdes e
sugestoes feitas pela Unidade de Gestao de Pessoas;
11.1.1.1 Adverténcia sera aplicada pela Unidade de Gestdo de Pessoas apds aviso

escrito, com prazo para manifestacao, se ausente ou insuficiente a justificativa
apresentada pelo contratado;
11.1.2 Multa sobre o valor mensal da contratacao:
11.1.2.1 Até 5% (cinco por cento) quando ndo facilitar, atender ou informar o solicitado
pela Unidade de Gestdo de Pessoas - UGP

11.1.2.2 Acima de 5% (cinco por cento) até 10% (dez por cento) quando nao corrigir, no
prazo estipulado pela Unidade de Gestdo de Pessoas - UGP, o servico realizado
de forma irregular;

11.1.2.3 Acima de 10% (dez por cento) até 15% (quinze por cento) quando cumprir
irregularmente as cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

11.1.2.4 Acima de 15% (quinze por cento) até 20% (vinte por cento) quando nao
cumprir as cldusulas contratuais, especificacGes, projetos ou prazos e ficar
comprovada a cobranga, por parte do seu quadro de profissionais
credenciados, de procedimentos cobertos por este Contrato;

11.2 As multas a que alude este Termo de Referéncia nio impedem que o SEBRAE/TO rescinda
unilateralmente a contratacdo e aplique as outras san¢des previstas.

11.3 As multas previstas neste Termo de Referéncia serdo descontadas dos pagamentos
eventualmente devidos pelo SEBRAE/TO ou cobradas judicialmente.

11.4 Para que sejam aplicadas as sang¢des previstas nos itens anteriores devera ser facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

12 DAS PENALIDADES
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12.1 A inexecugdo total ou parcial da contratacdo ensejard a sua rescisdo, com as consequéncias
previstas neste Termo de Referéncia.

12.2 Constituem motivos para a rescisao da contratacao:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
g)

h)

o)

O nao cumprimento de obrigacdes, especificacdes, projetos ou prazos;

O cumprimento irregular de obrigacdes, especificacdes, projetos ou prazos;

A lentiddo no cumprimento da contratacdo, levando o SEBRAE/TO a comprovar a
impossibilidade de execucdo do objeto no prazo estipulado;

O atraso injustificado no inicio da execucdo;

A paralisacdo da execuc¢do, sem justa causa e prévia comunica¢do ao Contratante;

A sub-rogacdo (subcontratacdo, cessdo ou transferéncia total) da contratacéo;

A subcontratacdo parcial do objeto da contratagdo, a associagdo com outrem, cessdo ou
transferéncia parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorpora¢do de modo a prejudicar a
execucdo, a juizo do SEBRAE/TO;

O descumprimento das determinac¢des regulares da Geréncia de RH, bem como dos seus
superiores hierarquicos;

O cometimento reiterado de faltas na execucdo;

A decretacdo de faléncia;

A dissolucdo da sociedade;

A alteragdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da Contratada que, a
juizo do SEBRAE/TO, prejudique a execucdo da contratagio;

Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificados e
determinados pela Autoridade competente do SEBRAE/TO;

A suspensdo de sua execucgao, por ordem escrita do Contratante, por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem
interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
assegurado a Contratada o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigacGes assumidas até que seja normalizada a situacdo;

A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao desta contratacao;

12.3  Arescisdo da contratagdo podera ser:

12.3.1 Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para o SEBRAE/TO;
12.3.2 Judicial, nos termos da legislac¢ao;

12.4 A rescisdo administrativa ou amigdvel devera ser precedida de relatério da Geréncia de RH e de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SEBRAE/TO.

13 DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

A Contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condicGes contratuais os acréscimos ou supressées que
se fizerem no objeto deste Termo de Referéncia, até 25% (vinte e cinco por cento) do seu valor.

14 DO REAJUSTE E DA REVISAO

14.1 Os precos iniciais poderdo ser reajustados decorridos os 12 (doze) meses contados a partir da
data do inicio da prestacdo dos servicos, com base na variagdo do indice VCO — Varia¢do de
Custo Odontoldgico divulgado pela ANS, na falta deste indice o reajuste sera realizado pelo
IPCA — E - indice Preco ao Consumidor Amplo Especial divulgado pelo IBGE.
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14.2

14.3

144

14.5

A alteracdo de prego a titulo de reajuste, somente serd admitida Unica vez a cada doze meses,
conforme estabelecem o art. 2° da Lei 10.192/2001 e o art. 5° do Decreto 2.271/97, podendo
contemplar todos os componentes de custo que tenham sofrido variacdo, desde que haja
demonstracdo analitica dessa variacdo devidamente justificada, tendo como limite a variacdo
do IPCA — indice de Precos ao Consumidor Ampliado observado a compatibilidade dos precos
finais com os praticados no mercado.

O contrato podera ser revisto em funcdo da sinistralidade, na hipdtese de ser ultrapassado o
percentual mdaximo previamente definido de 70%, e que caracteriza os desequilibrios
econdmico-financeiros do contrato, levando-se em conta e para tanto, a relacdo entre as
mensalidades pagas pela contratante e os sinistros pagos pela contratada.

A apuracdo da sinistralidade no primeiro ano dar-se-a sobre a realidade dos primeiros 14
meses, desconsiderando os dois primeiros meses da apuragao sendo a cada 12 meses nos anos
subsequentes. A aplicacdo do reajuste serda apds 60 dias do fechamento do periodo de
avaliagdo. O limite técnico deste contrato para efeito de apuragdo do reajuste por
sinistralidade serd de 70% indicado no item anterior.

O percentual de revisdo sera apurado pela divisdo do total dos sinistros pagos no periodo
(regime das despesas igual a caixa, ou seja, despesas realizadas, pagas e computadas pelo seu
ano e més de pagamento) pelo total dos prémios pagos no periodo. Todos os eventuais
aportes pagos no periodo serdo subtraidos do sinistro para efeito de apuracdo da
sinistralidade. Entende-se por periodo o conceito definido no item 14.4.

15 DA FSICALIZAGAO DO CONTRATO

15.1

15.2

153

Ao SEBRAE/TO ¢é reservado o direito de, a qualquer tempo, efetuar auditorias junto a
contratada, no sentido de verificar o efetivo pagamento, pela contratada, dos servicos
realizados por sua rede credenciada aos usuarios do plano.

Para a fiscalizacdo da execucao do objeto deste Termo, fica designada como representante do
SEBRAE/TO, a Geréncia da Unidade de Gestdo de Pessoas, com a competéncia de delegar um
Gestor do Contrato a analista Walbenia Lemos da Silva Torres, que, dentre outras atribuigdes,
anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a sua execugdo,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

Quando as decisGes e as providéncias ultrapassarem a competéncia do Gestor de Contrato,
este devera solicitar aos seus superiores hierdrquicos, em tempo habil, a ado¢do das medidas
cabiveis.
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ANEXO Il
PREGAO PRESENCIAL N.2 025/2015
MODELO DA PROPOSTA DE PRECO

Pregdo Presencial SEBRAE/TO N2 025/2015

Nome da Empresa: CNPJ:
Dados Bancdrios:
Endereco: Telefone:

Nome do Representante legal da empresa:
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias

OBIJETO: Contratacdo de operadora de plano de Assisténcia Odontoldgica com cobertura em todo o territdrio
nacional, sob demanda, destinado aos empregados, diretores e dependentes diretos e/ou legais do
Sebrae/TO, cuja modalidade e perfil a ser assististida encontram-se detalhados no Termo de Referéncia constante no
Anexo | do Edital Pregdo Presencial Sebrae/TO n.2 025/2015 e valores abaixo especificados:

ITEM QTDE SERVICO VALOR PER CAPTA VALOR TOTAL
Cobertura em todos os procedimentos
1 590 descritos no Plano 1 do Anexo | do Pregdo RS XX, XX RS XX, XX
025/2015
590 Cobertura em todos os procedimentos
2 descritos no Plano 2 do Anexo | do Pregdo RS XX, XX RS XX, XX
025/2015
VALOR TOTAL DA PROPOSTA RS XX, XX
VALOR TOTAL DA PROPOSTA POR EXTENSO

Declaro que no prego proposto estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos para a perfeita execucgdo
dos servicos, inclusive as despesas com transportes, materiais, mdao-de-obra especializada ou ndo, seguranca
em geral, equipamentos, ferramentas, encargos da legislacdo social, trabalhista, previdencidria e
responsabilidade civil, por quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de taxas,
regulamentos e impostos municipais, estaduais e federais, enfim, tudo o que for necessario para execugao
total e completa dos servigos, sem que lhe caiba, em qualquer caso, direito regressivo em relagdo ao
SEBRAE/TO, nem qualquer outro pagamento adicional.

Declaro, ainda, que li e concordo com os termos do Edital do Pregdo Presencial SEBRAE/TO n.2 025/2015.

Local,........ denininnnn, de 2015.

Assinatura do Representante Legal
Nome da Empresa

OBSERVACAO: Este modelo de Proposta de Precos ndio é exaustivo, cabendo & empresa licitante verificar no
Edital e seus anexos se hd informagées adicionais e/ou complementares as quais deveriam constar neste
modelo.
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ANEXO Il
PREGAO PRESENCIAL N.2 025/2015
DECLARACAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatéria para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte)

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

[nome da empresa], [qualificacdo: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.), enderego completo, inscrita no
CNPJ sob o n.2 [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal], portador da
Carteira de Identidade n.2 [xxxx], inscrito no CPF sob o n.2[xxxx], DECLARA, sob as penalidades da lei,
que se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos do art. 32 da Lei
Complementar n.2 123 de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens
legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo § 42 do
art. 32 da Lei Complementar n.2 123 de 14 de dezembro de 2006.

Declaro, para fins da LC 123/2006 e suas alteracdes, sob as penalidades desta, ser:

( ) MICROEMPRESA — Receita bruta anual igual ou inferior a RS 360.000,00 e estando apta a fruir os
beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacoes legais
impostas pelo § 42 do art. 32 da Lei Complementar n? 123/06.

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE- Receita bruta anual superior a RS 360.000,00 e igual ou inferior a
RS 3.600.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por n3o se
enquadrar em nenhuma das vedacoes legais impostas pelo § 42 do art. 32 da Lei Complementar n2
123/06.

Observagoes:

e Esta declaracdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou EPP, nos
termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2006;

¢ A ndo apresentacdo desta declaragdo sera interpretada como ndo enquadramento da licitante
como ME ou EPP, nos termos da LC n? 123/2006, ou a opgdo pela ndo utilizacdo do direito de
tratamento diferenciado.

Local e Data

Nome e Assinatura do Representante Legal
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ANEXO IV
PREGAO PRESENCIAL N.2 025/2015
DECLARACAO AO NAO EMPREGO DE MENORES

O interessado abaixo identificado DECLARA, para fins do disposto no inciso XXXIll do art. 7° da
Constituicao Federal, de 5 de outubro de 1988, e no inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de junho
de 1983, acrescido pela lei n? 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao possui em seu quadro de
pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e
em qualquer trabalho menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14
(quatorze anos.

IDENTIFICAGAO

Empresa: CNPJ:

Signatario(s): CPF:

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz?

SIM NAO

Localidade, (dia) de (més) de 2015.

(Nome do Representante Legal)
(Numero do CPF)
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ANEXO V
PREGAO PRESENCIAL N.2 025/2015
MINUTA DO CONTRATO

PARTES:
I - CONTRATANTE:

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO TOCANTINS — SEBRAE/TO, Servico Social
Autdnomo, inscrito no CNPJ sob o n2 25.089.962/0001-90, com sede a 102 Norte, Av. LO-4, 01, Plano
Diretor Norte, na cidade de Palmas/TO, neste ato representado pelo Diretor
Superintendente........cccceeeecciieeencinieeeenn. e pelo Diretor Administrativo Financeiro
................................................... , doravante denominada simplesmente CONTRATANTE;

Il — CONTRATADA:

Resolvem, tendo em vista o resultado da licitacdo promovida pelo PREGAO PRESENCIAL n2 025/2015,
celebrar o presente contrato em conformidade com o Regulamento de Licitacdes e Contratos do
Sistema SEBRAE, Resolugdo CDN n.2 213/2011, Resolugdo CDN n.2 166/2008 e demais diplomas legais,
mediante as clausulas e condi¢cdes constantes neste instrumento:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO, DO VALOR, DO QUANTITATIVO

1.1 Contratacdo de operadora de plano de Assisténcia Odontoldogica com cobertura em todo o
territério nacional, sob demanda, destinado aos empregados, diretores e dependentes diretos
e/ou legais do Sebrae/TO, cuja modalidade e perfil a ser assististida encontram-se detalhados no
Termo de Referéncia constante no Anexo | do Edital Pregdo Presencial Sebrae/TO n.2 025/2015.

1.2 O valor global anual do presente Contrato é de RS ........ (cevernnennnnnneennennnens ), conforme valores
abaixo descritos:

ITEM QTDE SERVICO VALOR PER CAPTA VALOR TOTAL
Cobertura em todos os procedimentos
1 590 descritos no Plano 1 do Anexo | do Pregdo RS XX, XX RS XX, XX
025/2015
Cobertura em todos os procedimentos
2 590 descritos no Plano 2 do Anexo | do Pregdo RS XX, XX RS XX, XX
025/2015

CLAUSULA SEGUNDA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

a) Prestar as informacgdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados e
técnicos do SEBRAE/TO, atendendo de imediato as reclamacdes.

b) Executar os servigos objeto da contratagao de acordo com este Termo.

c) N3do promover a subcontratagdo total ou parcial do objeto do Contrato.

d) Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/TO ou a terceiros decorrentes de culpa
ou dolo na execucao do Contrato.

e) Responsabilizar-se pelos danos causados aos seus empregados e dependentes, decorrentes
de sua culpa ou dolo, na execucdo do contrato, quando os mesmos estiverem nas
dependéncias do SEBRAE/TO ou em qualquer outro local onde estejam prestando servico
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f)

g)

k)

p)

a)

t)

u)

objeto deste contrato, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislagdo em
vigor.

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execuc¢do do Contrato.

Comprovar, a qualquer momento o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execucao
dos servicos prestados.

Estar regularmente inscrita Agéncia Nacional de Saude — ANS.

Em até 15 (quinze) dias Uteis apds o recebimento da base de informacGes com os dados
cadastrais necessarios, fornecer aos Beneficidrios do Contratante as primeiras vias das
carteiras de identificacdo, constando o plano a que pertence.

A apresentacao da carteira de identificacdo acompanhada de documento de identidade
assegurard aos Beneficidrios os direitos e vantagens deste Contrato sendo o custo das
segundas vias de responsabilidade do beneficiario titular.

Emitir, no caso de inclusdao de Beneficidrio, autorizagdo ou carteira provisdria, de imediato,
encaminhando-a a Unidade de Gestdo de Pessoas, com vigéncia a partir da data da admissao
do Beneficidrio no plano. Esta Autorizagdo provisdria também podera ser entregue
diretamente pela contratada ao Beneficidrio.

Proceder as inclusGes e exclusdes de beneficiario, no prazo maximo de cinco dias Uteis,
contado do recebimento da solicitacdo da Unidade de Gestdo de Pessoas (via e-mail ou
sistemas).

Assegurar aos beneficidrios em até 07 (sete) dias Uteis, autorizacdo para procedimentos,
sempre em tempo real, através de e-mail, telefone ou senha eletronica, a partir da data em
que o pedido tenha sido protocolado.

Ter escritério para atendimento dos beneficidrios na cidade Palmas/TO, com poderes de
decisdo para resolver problemas dos usudrios referentes a autorizagdes de exames,
internacgdes, cirurgias, tratamentos complementares, reembolsos, credenciar profissionais e
empresas do ramo e dirimir quaisquer outras duvidas que porventura venham a ocorrer.
Acatar as decisdes, observacdes e sugestdes feitas pelo Gestor do Contrato, que serao
formuladas por escrito, em duas vias contra recibo.

Facilitar o pleno exercicio das fun¢Ges do Gestor do Contrato, atendendo as suas solicitagdes
e fornecendo, a qualquer momento, todas as informac¢des de interesse do Contratante, por
ele julgadas necessdrias, pertinentes ao objeto do Contrato, sob pena de aplicacdo das
sangdes contratuais.

Manter, durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por
ela assumidas, todas as condi¢es de habilitacdo e qualificagdo exigidas.

Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execug¢do dos
servicos objeto do contrato, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista neste tenha
apresentada, para aprovacdo e implementagdo, sem O6nus adicionais para o SEBRAE/TO.

A contratada obriga-se atualizar em site préprio a relacdo de credenciados e sempre que
houver alteragdes devera comunicar a contratante e apresentar relagdo nominal atualizada
com os respectivos enderecos e telefones dos estabelecimentos enumerados.

Os servicos poderdo ser realizados em qualquer parte do Estado do Tocantins ou do
Territério Nacional, devendo a empresa contratada colocar a disposicdo dos usuarios os
servicos prestados através de profissionais proprios e conveniados, em rede prépria ou néo,
bem como por todos os estabelecimentos que integram seu sistema, em todos 0s municipios
onde exercam ou venham exercer atividades.

Implantar e coordenar anualmente programa de preven¢do que aborde, no minimo, os
seguintes temas: Promoc¢do da Saude Oral, Qualidade de Vida, Prevenc¢do a doencgas bucal,
cujos custos ja estdo incluidos no valor das mensalidades.
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v)

y)
z)
aa)

bb)
cc)

dd)
ee)
ff)
gsg)
hh)
i)
i)

kk)

)]

nn)

00)
pp)

Manter e comprometer-se, inclusive civilmente e criminalmente, no sigilo sobre as
informagBes acessadas e tratadas, e na eliminacdo de quaisquer dados e informagGes
referentes aos servigos prestados.

Cumprir as atividades inerentes com profissionais especializados, assumindo total e exclusiva
responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislacdo aplicavel ao servico de que
trata o presente instrumento.

Responsabilizar-se por todas as despesas com materiais, equipamentos, mao-de-obra,
equipamentos auxiliares, equipamentos em geral, impostos, seguros, taxas, tributos,
incidéncias fiscais de qualquer natureza ou espécie, trabalhistas, previdenciarias, salarios,
custos diretos e indiretos, encargos sociais, e quaisquer outros encargos necessarios a
perfeita execucao do objeto deste contrato, exceto aqueles que por expressa disposi¢ao legal
sejam imputados ao Contratante.

Cumprir, fielmente as obrigacdes assumidas, de modo a que os servicos contratados se
realizem com esmero e perfeicao, executando-os sob sua inteira responsabilidade.

Manter entendimento com o SEBRAE/TO, objetivando evitar interrupcdes ou paralisacdes na
execugao dos servigos.

Realizar com seus prdéprios recursos, ou quando necessario, mediante a contratacdo de
terceiros todos os servicos relacionados com o objeto deste.

Contrato, de acordo com as especifica¢des estipuladas pelo SEBRAE/TO.

Sé divulgar informacdes acerca da prestacao dos servigos objeto deste contrato, que envolva
o nome do SEBRAE/TO, mediante sua prévia e expressa autorizacgo.

Prestar esclarecimentos ao SEBRAE/TO sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a contratada, independentemente de solicitacao.

Submeter previamente ao SEBRAE/TO a eventual caucdo ou utilizacdo deste contrato em
qgualquer operacao financeira.

Manter, durante a execuc¢do deste contrato, todas as condi¢des de habilitacdo exigidas na
concorréncia que deu origem a este ajuste.

Cumprir a legislacdo trabalhista com relagdo a seus funcionarios, e quando for o caso, com
relacdo a funcionarios de terceiros contratados.

Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdao total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servigos contratados.
Apresentar, quando solicitado pelo SEBRAE/TO, a comprovacdo de estarem sendo satisfeitos
todos os seus encargos e obrigac¢Oes trabalhistas, previdencidrios e fiscais.

Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer
dados que lhe sejam fornecidos.

Se responsabilizar pelo 6nus resultante de quaisquer a¢es, demandas, custos e despesas
decorrentes de a¢des judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por for¢a da lei, relacionadas
com o cumprimento do presente contrato.

Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo na execuc¢do do Contrato.

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e
prepostos, quando nas dependéncias do SEBRAE, ou em qualquer outro local onde estejam
prestando os servicos objeto deste Contrato, devendo adotar as providéncias que, a respeito,
exigir a legislacao em vigor.

Se houver acdo trabalhista envolvendo os servicos prestados a contratada adotard as
providéncias necessarias no sentido de preservar o SEBRAE/TO e de manté-lo a salvo de
reivindicacdes, demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza.

Emitir e enviar ao SEBRAE/TO relatdrio de desempenho do contrato mensalmente.
Disponibilizar a equipe e a central de atendimento (Call Center) aos usudrios para inicio dos
trabalhos no primeiro dia da cobertura do objeto do presente contrato;
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aq)

rr)
ss)

tt)

Emitir e distribuir diretamente aos usudrios do plano de odontoldgico os cartdes de
identificacdo no prazo maximo de 15(quinze) dias apds inscri¢do, alteracdo ou vencimento da
validade.

Manter durante a vigéncia deste contrato, todas as condi¢Ges de habilitacdo.

Outras responsabilidades a serem inseridas no contrato apds andlise do setor Juridico, que
assim julgar necessario.

A Contratada devera apresentar, em no maximo 30 dias corridos apds a assinatura do
contrato, relagao de municipios onde possuem beneficiarios lotados, sendo obrigatoério o
contratado ter prestador de servicos em no minimo em 80% dos municipios abaixo
relacionados:

Relagdao de municipios onde possuem beneficiarios lotados
Araguaina

Araguatins

Colinas do Tocantins

Diandpolis

Guarai

Gurupi

Palmas

Paraiso do Tocantins

Porto Nacional

CLAUSULA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

Proporcionar as facilidades necessarias para que a Contratada possa desempenhar os
servicos dentro das normas estabelecidas pelo SEBRAE/TO.

Prestar as informagBes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas
na execucdo dos servicos para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

Efetuar o pagamento do preco mensal (per capita multiplicado pelo nimero de beneficiarios)
a Contratada em até quinze dias Uteis, contados a partir da data da atesta¢do emitida pela
fiscalizacdo da Unidade de Gestdo de Pessoas do SEBRAE/TO.

Fornecer informagdes solicitadas a contratada para a movimentagdao e implantagdo do
contrato conforme layout estabelecido em comum acordo. Principalmente, os nomes e
qualificagGes completas dos beneficiarios;

Comunicar, por escrito, a contratada, toda e qualquer orientacdo acerca dos servicos,
excetuada os entendimentos orais determinados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados
por escrito, no prazo de vinte e quatro horas;

Notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, suspensdo de
pagamento, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade.

Outras responsabilidades a serem inseridas no contrato apds andlise do setor Juridico, que
assim julgar necessario.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

As despesas com a execucdo dos servicos contratados correrdo a conta dos seguintes Projetos/
Atividades:
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a)

b)

Atividade 1 - Remunerac¢do de Recursos Humanos Relacionada a Negdcios
Agdo: Remuneragao de RH — Projetos Finalisticos Coletivos; Remunera¢dao de RH — Projetos

Finalisticos Individual e Individual Espontaneo; Remunera¢do de RH — Projetos e Atividades de
CTeAl

Atividade 2 - Remunerac¢do de Recursos Custeio Administrativo
Agao: Remuneragdo de RH — Custeio Administrativo

CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

O objeto desta contratacdo serd recebido pela Unidade de Gestdo de Pessoas, mediante
verificacdo da conformidade com o Contrato e sua consequente aceita¢do por meio de atesto na
Nota Fiscal/Fatura e demonstrativo analitico mensal emitido pela contratada, procedendo-se as
observagoes, se necessario.

A Unidade de Gestdo de Pessoas rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratado que ndo
obedecer ao disposto Anexo | do Edital Pregdo Presencial Sebrae/TO n.2 025/2015, na respectiva
proposta, na ordem de servigo e no contrato.

O contratado devera garantir a qualquer tempo o reparo, no todo ou em parte, dos servicos
objeto da contratacao.

Pela perfeita e fiel execucdo dos servicos objeto desta contratacdo, o SEBRAE/TO efetuard o
pagamento do preco a contratada, mensalmente, mediante crédito em conta bancaria indicada
pela CONTRATADA, em até 15 (quinze) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
atestada e aceita pela fiscalizacdo da Unidade de Gest3o de Pessoas do SEBRAE/TO.

O valor dos planos per capita, sera por custo médio e nao por faixa etdria, e expressa em moeda
corrente nacional, independente de sexo ou faixa etaria e ja traz inclusos os impostos, taxas e
quaisquer outras despesas inerentes ao cumprimento da obrigacao.

A atestagdo ndo sera efetuada enquanto houver pendéncias por parte da contratada quanto a
conformidade do objeto, cujas providéncias tenham sido comprovadamente solicitadas pela
Unidade de Gestao de Pessoas.

Em se tratando de cooperativa, a discriminacdo dos valores dos servicos prestados pelos
cooperados, deverd ser reproduzida na nota fiscal/fatura apresentada para efeito de
pagamento.

O pagamento referente aos beneficidrios incluidos durante a vigéncia do contrato dar-se-4 no
més de admissdo do beneficidrio.

Para cada pagamento a Unidade de Gestdo de Pessoas confirmara a regularidade relativa a
Receita Federal /INSS, através da CND - Certiddo Negativa de Débitos, e ao Fundo de Garantia
por Tempo de Servico - FGTS, através do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS.

Qualquer incorre¢do nas notas fiscais/ faturas comunicada a contratada suspenderda os
pagamentos até que sejam sanadas as irregularidades, sem que isto acarrete ao SEBRAE/TO
encargos financeiros adicionais.

O SEBRAE/TO descontara da fatura mensal os valores decorrentes de indenizacdo por rejeicdo
de servicos, multas, e quaisquer prejuizos causados pela execucdo desta contratacao, incluidos
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5.12

5.13

5.14

os juros e/ou multas cobrados em decorréncia do atraso no recolhimento a Previdéncia quando
este tiver sido causado pela Contratada.

Caberd a Contratada, proceder, sem 6nus para o SEBRAE/TO, eventuais adequacdes de forma a
propiciar a perfeita execugao dos servigos contratados.

O Sebrae/TO n3o efetuara qualquer pagamento a contratada a titulo de adiantamento.

Caso a Pessoa Juridica prestadora dos servicos objeto desta licitagdo seja estabelecida fora do
Municipio de Palmas/TO devera observar a obrigatoriedade de a mesma fazer o CNES - Cadastro
Simplificado de Contribuintes N3ao Estabelecidos, bem como a emissdao do RANFS - Registro
Auxiliar de Nota Fiscal de Servico, conforme previsto nos artigos 31, 32, 33 e 51 do Decreto
Municipal n.2 797, de 12 de julho de 2014.

CLAUSULA SEXTA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

A Contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais os acréscimos ou supressées que
se fizerem no objeto deste contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) do seu valor.

CLAUSULA SETIMA — DA EXECUGCAO DOS SERVICOS E DA VIGENCIA

7.1

7.2

7.3

A descricdo detalhada do objeto contratual, as condi¢cbes de atendimento por parte da
Contratada, os Padrdes dos Planos, o Perfil dos Beneficiarios, a Caréncia e o Reembolso dar-se-
do conforme descrito no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital Pregdo Presencial Sebrae/TO
n.2 025/2015, .

A implantagao dos produtos contratados deverd ser realizada no prazo maximo de 30 dias
corridos, a partir da assinatura do contrato, prestando suporte como descrito a seguir:

a) Estabelecer cronograma de implantagdo: a operadora deve informar a estratégia para
mudanca de plano, deve incluir agées de marketing (comunicados - troca do beneficio,
divulgacdo do plano, convite para palestras, material para intranet, cartazes, banner);

b) Kits do segurado: Confeccionar livros, carteirinhas, manuais;

c) Palestras presenciais de implanta¢do pelo menos 15 dias antes do inicio da vigéncia do
contrato;

d) Disponibilizar plantées de atendimento para duvidas e outras informagbes até por um
periodo de pelo menos dois meses a partir do inicio da vigéncia do contrato;

O prazo contratual serd de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado por igual periodo até o
limite de 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE E DA REVISAO

8.1

8.2

Os precos iniciais poderdo ser reajustados decorridos os 12 (doze) meses contados a partir da
data do inicio da prestacdo dos servigos, com base na variacdo do indice VCO — Variagdo de
Custo Odontoldgico divulgado pela ANS, na falta deste indice o reajuste sera realizado pelo IPCA
—E - indice Preco ao Consumidor Amplo Especial divulgado pelo IBGE.

A alteracdo de preco a titulo de reajuste, somente sera admitida Unica vez a cada doze meses,
conforme estabelecem o art. 2° da Lei 10.192/2001 e o art. 5° do Decreto 2.271/97, podendo
contemplar todos os componentes de custo que tenham sofrido variacdo, desde que haja



SEERAE PREGAO PRESENCIAL SEBRAE/TO N.2 025/2015

Pagina 40 de 46

8.3

8.4

8.5

demonstragao analitica dessa variacdo devidamente justificada, tendo como limite a variacdo do
IPCA — Indice de Precos ao Consumidor Ampliado observado a compatibilidade dos pregos finais
com os praticados no mercado.

O contrato podera ser revisto em funcdo da sinistralidade, na hipétese de ser ultrapassado o
percentual maximo previamente definido de 70%, e que caracteriza os desequilibrios
econdmico-financeiros do contrato, levando-se em conta e para tanto, a relacdo entre as
mensalidades pagas pela contratante e os sinistros pagos pela contratada.

A apuracdo da sinistralidade no primeiro ano dar-se-a sobre a realidade dos primeiros 14 meses,
desconsiderando os dois primeiros meses da apuracdo sendo a cada 12 meses nos anos
subsequentes. A aplicacdo do reajuste sera apds 60 dias do fechamento do periodo de
avaliagdo. O limite técnico deste contrato para efeito de apurag¢do do reajuste por sinistralidade
serd de 70% indicado no item anterior.

O percentual de revisdo sera apurado pela divisdo do total dos sinistros pagos no periodo
(regime das despesas igual a caixa, ou seja, despesas realizadas, pagas e computadas pelo seu
ano e més de pagamento) pelo total dos prémios pagos no periodo. Todos os eventuais aportes
pagos no periodo serdo subtraidos do sinistro para efeito de apuragdo da sinistralidade.
Entende-se por periodo o conceito definido no item 14.4.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

9.1

9.2

9.3

Ao SEBRAE/TO é reservado o direito de, a qualquer tempo, efetuar auditorias junto a
contratada, no sentido de verificar o efetivo pagamento, pela contratada, dos servicos
realizados por sua rede credenciada aos usuarios do plano.

Para a fiscalizacdo da execucdao do objeto deste Termo, fica designada como representante do
SEBRAE/TO, a Geréncia da Unidade de Gestdo de Pessoas, com a competéncia de delegar um
Gestor do Contrato a analista Walbenia Lemos da Silva Torres, que, dentre outras atribuicdes,
anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a sua execugdo,
determinando o que for necessario a regulariza¢do das faltas ou defeitos observados.

Quando as decisGes e as providéncias ultrapassarem a competéncia do Gerente de Contrato do
SEBRAE/TO, este deverd solicitar aos seus superiores hierdrquicos, em tempo habil, a adogdo
das medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES

10.1 Pela inexecucdo total ou parcial da contratacdo o Contratante poderd, garantidos o contraditdrio

e a ampla defesa, aplicar ao contratado as seguintes san¢des:

10.1.1 Adverténcia por inexecugao parcial da contratagdo que ndo trouxer prejuizo a execugao
do objeto, como atrasos injustificados no atendimento das decisGes, observacdes e
sugestodes feitas pela Unidade de Gestao de Pessoas;

10.1.1.1 Adverténcia sera aplicada pela Unidade de Gestdo de Pessoas apds aviso escrito,
com prazo para manifestacdo, se ausente ou insuficiente a justificativa
apresentada pelo contratado;

10.1.2 Multa sobre o valor mensal da contratagao:
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10.1

10.2

10.3

104

10.5

10.6

10.1.2.1 Até 5% (cinco por cento) quando ndo facilitar, atender ou informar o solicitado
pela Unidade de Gestdo de Pessoas — UGP;

10.1.2.2 Acima de 5% (cinco por cento) até 10% (dez por cento) quando ndo corrigir, no
prazo estipulado pela Unidade de Gestao de Pessoas - UGP, o servico realizado de
forma irregular;

10.1.2.3 Acima de 10% (dez por cento) até 15% (quinze por cento) quando cumprir
irregularmente as clausulas contratuais, especificacGes, projetos ou prazos;

10.1.2.4 Acima de 15% (quinze por cento) até 20% (vinte por cento) quando ndao cumprir
as clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos e ficar comprovada a
cobranga, por parte do seu quadro de profissionais credenciados, de
procedimentos cobertos por este Contrato;

10.1.3 Suspensdo temporaria do direito de licitar ou contratar com o SISTEMA SEBRAE, por
prazo nao superior a 02 (dois) anos; e
10.1.4 Rescisdo Contratual.

A adverténcia consiste em repreensao por escrito imposta pelo ndo cumprimento das normas
de licitacdo ou do contrato celebrado.

As multas ora definidas ndo impedem que o SEBRAE/TO rescinda unilateralmente a contratacdo
e aplique as outras sangdes previstas.

A penalidade de suspensdo temporaria do direito de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE
podera ser aplicada nas seguintes situacées:

10.3.1 Por 06 (seis) meses:

a) Quando ocorrer atraso no cumprimento das obrigagGes assumidas contratualmente, que
tenha acarretado prejuizos ao SEBRAE/TO;

10.3.2 Por 01 (um) ano quando a CONTRATADA der causa a rescisao do contrato;
10.3.3 Por 02 (dois) anos, quando a CONTRATADA:

a) Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com o Sistema Sebrae em virtude de
atos ilicitos praticados;

b) Cometer atos ilicitos que acarretem prejuizo ao SEBRAE/TO;

c) Apresentar ao SEBRAE/TO qualquer documento falso ou falsidade, no todo ou em parte;

Para a aplicagdo das penalidades previstas nesta Clausula, a CONTRATADA sera notificada para
apresentacao de defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificacdo.

As sancOes de adverténcia, suspensdo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
juntamente com as de multa, garantidas em todas as hipdteses o direito a ampla defesa,
facultado a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, a contar da notificacdo.

As multas deverdo ser recolhidas dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
correspondente notificacdo, ou descontadas do pagamento, ou, ainda, quando for o caso,
cobradas judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL
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11.1 A inexecucgdo total ou parcial da contratacdo ensejard a sua rescisdo, com as consequéncias
previstas neste contrato.

11.2 Constituem motivos para a rescisdao da contratacgao:

11.2.1 O ndo cumprimento de obrigacdes, especificacdes, projetos ou prazos;

11.2.2 O cumprimento irregular de obrigac¢des, especificacbes, projetos ou prazos;

11.2.3 A lentiddo no cumprimento da contratagdo, levando o SEBRAE/TO a comprovar a
impossibilidade de execucao do objeto no prazo estipulado;

11.2.4 O atraso injustificado no inicio da execucdo;

11.2.5 A paralisa¢do da execugdo, sem justa causa e prévia comunicagdo ao Contratante;

11.2.6 A sub-rogagdo (subcontratagao, cessdo ou transferéncia total) da contratagdo;

11.2.7 A subcontratagdo parcial do objeto da contratagdo, a associagdo com outrem, cessao
ou transferéncia parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo de modo a
prejudicar a execucéo, a juizo do SEBRAE/TO;

11.2.8 O descumprimento das determinacdes regulares da Geréncia de RH, bem como dos
seus superiores hierarquicos;

11.2.9 O cometimento reiterado de faltas na execucdo;

11.2.10 A decretacdo de faléncia;

11.2.11 A dissolucdo da sociedade;

11.2.12 A alteracgdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da Contratada que, a
juizo do SEBRAE/TO, prejudique a execucdo da contratacdo;

11.2.13 Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificados e
determinados pela Autoridade competente do SEBRAE/TO;

11.2.14 A suspensdo de sua execuc¢ao, por ordem escrita do Contratante, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo
prazo, assegurado a Contratada o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigacGes assumidas até que seja normalizada a situacéo;

11.2.15 A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucgdo desta contratacao;

11.3  Arescisdo da contratagao podera ser:

11.3.1 Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para o SEBRAE/TO;
11.3.2 Judicial, nos termos da legislagao;

11.4 A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de relatério da Geréncia de RH e de
autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SEBRAE/TO.

11.5 Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo de
contratagdo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

11.6 A pratica de atos ilicitos, tais como: retardamento na execugdo do certame, ndo manutengao da
proposta de preco, comportar-se de modo inidéneo, fazer declaracdo falsa, cometer fraude
fiscal e a falta de assinatura do contrato pela licitante vencedora, em quaisquer das fases do
procedimento licitatdrio, garantido o direito prévio do contraditério e da ampla defesa,
implicara na aplicagdo das penalidades estipuladas no Regulamento de Licitagcdes e de Contratos
do Sistema SEBRAE (Arts. 31 e 32).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ANEXOS
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Fazem parte deste instrumento, como se transcritos fossem, o Edital do Pregdo Presencial
SEBRAE/TO n.2 025/2015, o Anexo | — Termo de Referéncia, o ato de sua homologac&o e a proposta
de precos e a documentacado apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULAS DECIMA TERCEIRA — DA RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

13.1

VL.

VII.

A contratada se compromete, sob pena de infragdo e rescisdo contratual, a:

N3do permitir a pratica de trabalho andlogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho
ilegal, bem como implementar esfor¢os junto aos seus respectivos fornecedores de produtos e
servicos, a fim de que esses também se comprometam no mesmo sentido.

Ndo empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores
de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excecdo a categoria de Menor Aprendiz.

N3do permitir a prdtica ou a manutengao de discrimina¢do limitativa ao acesso na relagdo de
emprego, ou negativa com relacdo a sexo, origem, raca, cor, condicdo fisica, religido, estado
civil, idade, situacdo familiar ou estado gravidico, bem como a implementar esforcos nesse
sentido junto aos seus respectivos fornecedores.

Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar coletivamente,
assegurando que ndo haja represalias.

Buscar a incorporagdo em sua gestdo dos Principios do Pacto Global, disponivel em
http://www.pactoglobal.org.br/dezPrincipios, bem como o alinhamento com as diretrizes da
Politica de Responsabilidade Social Empresarial do SEBRAE/TO disponivel em
www.sebrae.to.com.br.

Executar os servicos adotando padrdo de competéncia e integridade ética e profissional. Para
os propésitos deste paragrafo, define-se:
a) “Padrao de competéncia”: a capacidade de mobilizar conhecimentos, valores e decisGes

para agir de modo pertinente numa determinada situacdo de acordo com os servicos
contratados;

b) “Padrdo de integridade ética e profissional”: atender ao padrdo ético estabelecido no
Cédigo de Etica do SEBRAE/TO disponivel em www.sebrae.com.br/uftocantins.

everdo ser atendidas, além da legislacdo nacional, as regras especificas do ara

D tendid [ém da legisl I f do SEBRAE/TO
prevenir e combater fraudes e corrupgdo que possam ocorrer durante a preparagdo e
execucdo dos servigos contratados, ficando estabelecido que o Contratado deve observar e
fazer observar o padrdo de ética estabelecido pelo Cédigo de Etica do SEBRAE/TO durante
todo o processo de contratacdo e de execucgdo do objeto contratual. Para os propdsitos deste
paragrafo, definem-se:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdao do colaborador no processo de licitacao ou
na execugdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execugao de contrato;

c) “prética conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do drgdo licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as

pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo
licitatério ou afetar a execugdo do contrato.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer

declaracbes falsas aos representantes do Sebrae/TO, com o objetivo de impedir
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materialmente a apuragao de alegagBes de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intengdo
seja impedir materialmente o exercicio do direito do contratante promover inspecgao.

VIII.  Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar praticas que Ihe
sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos atos legais, normativos e
administrativos relativos as areas de meio ambiente, emanadas das esferas federal, estaduais
e municipais e implementando ainda esfor¢os nesse sentido junto aos seus respectivos
fornecedores;

IX. Desenvolver suas atividades respeitando a legislacdo ambiental, fiscal, trabalhista,
previdenciaria e social locais, bem como os demais dispositivos legais relacionados protecdo
dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores condi¢des ultrajantes,
sub-humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto desse artigo define-se:

a) “Condigbes ultrajantes”: condi¢des que expde o individuo de forma ofensiva, insultante,
imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de bom senso, do
individuo.

b) “Condigbes sub-humanas”: tudo que estd abaixo da condigdo humana como condigdo de
degradacdo, condicdo de degradacdo abaixo dos limites do que pode ser considerado
humano, situagao abaixo da linha da pobreza.

c) “Condi¢oes degradantes de trabalho”: condi¢Ges que expde o individuo a humilhagdo,
degradacdo, privagdo de graus, titulos, dignidades, desonra, negacdo de direitos inerentes a
cidadania ou que o condicione a situa¢do de semelhante a escravidao.

13.2 A CONTRATANTE poderd recusar o recebimento de qualquer servigo, material ou equipamento,
bem como rescindir imediatamente este Contrato, sem qualquer custo, 6nus ou penalidade,
garantida a prévia defesa, caso se comprove que a CONTRATADA, subcontratados ou
fornecedores utilizem-se de trabalho em desconformidade com as condi¢des referidas nas
clausulas supracitadas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DISPOSICOES FINAIS

14.1 As omissOes deste contrato e as duvidas oriundas de sua interpretacdo serdo sanadas de
acordo com o que dispuserem o Edital do Pregdo Presencial SEBRAE/TO n.2 025/2015 e a
proposta apresentada pela CONTRATADA, prevalecendo, em caso de conflito, as disposi¢des do
Edital sobre as da proposta.

14.2 Respeitadas as cldusulas contratuais, cabe ressaltar que os casos omissos serdo resolvidos
entre as partes, em comum acordo, conforme o Regulamento de Licitacdes e de
Contratos do Sistema SEBRAE ou, ainda, pelos preceitos do direito publico, aplicando-se
Ihes, supletivamente, os principios da teoria geral dos Contratos e as disposi¢cées do direito
privado.

14.3 Os impostos, taxas, emolumentos, contribui¢des fiscais e para fiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta, do contrato ou de sua execucdo, serdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA, assim definido na norma tributaria, sem direito a
reembolso.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

Fica eleito o foro de Palmas/TO para dirimir quaisquer duvidas decorrentes da execucdo deste
contrato, com renuncia das partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E por estarem de acordo, firmam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para
um so efeito legal, na presenca de duas testemunhas que abaixo assinam.

Palmas - TO, de de 2015.
Pelo SEBRAE:
Omar Antonio Hennemann Jarbas Luis Meurer
Diretor Superintendente do SEBRAE/TO Diretor Administrativo Financeiro
Pela CONTRATADA:
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:

CPF ne CPF ne
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ANEXO VII
PREGAO PRESENCIAL N.2 025/2015
MODELO / SIMULACAO PARA ELABORACAO DOS PRECOS FINAIS

Exemplo ficticio para a composicdo de precos.

1. A empresa (ficticia) apresenta em sua proposta inicial o valor global de RS 97,00 (noventa e sete
reais).

2. Apds sucessivos lances verbais das licitantes, a empresa (ficticia) foi considerada vencedora da
Licitagdo, com o valor final de RS 85,00 (oitenta e cinco reais).

3. Para apresentagao da sua nova proposta, os precos devem ser calculados de acordo com a seguinte
féormula:

FORMULA PARA SE ENCONTRAR O PERCENTUAL DE REDUGAO:

PR = (P1 — PF) x 100
PI

Onde:

PR = Percentual de redugao
Pl = Proposta inicial
PF = Proposta Final

Exemplo:
PR =(97,00 — 85,00) x 100 PR=12,00x100 PR =1.200 PR=12,37%
97,00 97,00 97,00

O PERCENTUAL DA DIFERENCA ENCONTRADA ENTRE O VALOR TOTAL INICIAL DA PROPOSTA E O
VALOR TOTAL DO ULTIMO LANCE DEVERA SER APLICADO PROPORCIONALMENTE EM TODOS OS
ITENS, PARA APURAGAO DO VALOR REAL DA PROPOSTA VENCEDORA QUE POSTERIORMENTE
DEVERA SER ENCAMINHADA A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, PARA SUA HOMOLOGAGAO.




